Motto: ,Neptejte se nas, co umime, ale spise nam povézte, co potfebujete”

Vyroc€ni zprava za rok 2015
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SOCIALNI SLUZBY
JIRIKOV

Domov ,,Srdce v dlanich*
- socialni sluzby Jirikov

Registrované sluzby: domov pro seniory
domov se zvlastnim rezimem
pecovatelska sluzba
osobni asistence



Pravni forma: piispévkova organizace

Sidlo: Filipov 65/2, 407 53 Jitikov

Ztizovatel: Mésto Jiiikov, Namésti 464, 407 53 Jitikov, ICO: 00261424
Statutarni organ: Ing. Bc. Jan Sembdner, feditel organizace

IC: 47274581

Cislo uétu: 0924185359/0800

Telefon: 412 338 397

WWW: www.ddfilipov.cz

e-mail: info@ddfilipov.cz

Domov ,,Srdce v dlanich® — socidlni sluzby Jifikov se nachdzi ve Filipové, t.j. na
katastralnim tizemi mésta Jifikova, ve vychodni &asti Sluknovského vybézku v t&sné blizkosti
statni hranice se SRN. Budova Domova vznikla zafatkem 20 stoleti jako klasterni kole;j
feholniho f4du Redemptoristi. V té€sné blizkosti budovy se nachéazi evropsky zndma poutni
Bazilika Panny Marie Pomocnice kiestand. V roce 1971 byla budova adaptovéana
a prizpisobena pro ucely socidlnich sluzeb. Vznikl tak Domov dachodci, ktery ma
k dnesnimu dni kapacitu 98 luzek. V letoSnim roce oslavi Domov 45 let poskytovani
socialnich sluzeb.

Domov ,,Srdce v dlanich® je prispévkovou organizaci Mésta Jifikova a dle zakona
0 socialnich sluzbéach ¢. 108/2006 Sb., v platném znéni, poskytoval v roce 2014 ¢tyfi socialni
sluzby:

a) Domov pro seniory dle § 49

b) Domov se zvlastnim rezimem dle § 50
c) Pecovatelskou sluzbu dle § 40

d) Osobni asistenci dle § 39


mailto:info@ddfilipov.cz

Vedouci tym organizace k 31. 12. 2015

e Ing. Bc. Jan Sembdner, feditel organizace
e Mgr. Iveta Hermanova, 1. zastupkyné feditele, socialni pracovnice, vedouci sluzeb
e Pavlina Wittgruberova, 2. zastupkyné feditele, vedouci ekonom
e Bc. Ivana Skolnikova DiS, vedouci tiseku pobytovych sluzeb
o Jitka Hryzdkov4, stani¢ni sestra zodpovédna za kontakt s 1ékati
e Bc. Kamila GajdoSova, vedouci pfimé obsluzné péce
e Jana Podzimkova DiS., vedouci useku terénnich sluzeb
e Alena Suchd, vedouci useku stravovacich sluzeb a hlavni tcetni
e Jana MikeSova, vedouci provozniho useku
e Markéta Horesh, specialistka smluvnich vztahit se ZP
o Mgr. Jaromir Kulhanek, IT specialista

Piehled poctu pracovnikii v poslednich letech

(pracovni smlouvy — HPP)

nazev Useku rok rok rok rok
2012 (2013 |2014 |2015

zdravotni sestry registrované 6 8 8 10
pracovnice pfimé péce - DPS 10 10 5 6
pracovnice pfimé péce - DZR 12 14 19 19
pracovnice uklidu + mycka nadobi 0,5 1 0,5 0,5
socialni usek ( DPS +DZR) 28,5 33 32,5 | 355
usek volnocasovych aktivit 3 4 3 4
usek pecovatelské sluzby 5 5 6,5 8
usek osobni asistence 0 0 2,5 3

pracovnici udrzby 2 2 3 2
pracovnic uklidu 3 4 4 4
pracovnice pradelny 3 3 3 S
usek provozni 8 9 10 9
pracovnice kuchyné 9 9 9 9
pracovnice kantyny 0,75 1 1
pracovnice administrativy 3 3 3 3
usek stravovacich sluzeb 12,75 13 13 13
usek provozni 8 6 6 7
celkovy pocet pracovniki 65,25 70 73,5 | 79,5




Pobytové sluzby Domova

Poslanim Domova je poskytovat pobytovou socialni sluzbu lidem, ktefi v disledku
svého handicapu nemohou Zit ve svém piirozeném prostiedi. Podporujeme jejich sob&stacnost
s respektem Kk individudlnim potiebam a vytvarime domaci prostiedi.

Pobytové sluzby Domova zahrnuji dvé sluzby — domov pro seniory (DpS) a domov se
zvlastnim rezimem (DZR). Cilem poskytovanych sluzeb Domova je zabezpecit klientim
vysokou uroven kvality zivota, kterd by se v maximalni mozné mife piiblizovala Zivotu
Vv pfirozeném domacim prostiedi. Cil Domova spocivd predevSsim ve snaze poskytnout
klientiim moznost stravit distojné staii na odpovidajici zivotni Grovni a k jejich spokojenosti.

Domov ,,Srdce v dlanich® mél k 31. 12. 2015 zachovanou kapacitu 98 luzek, z toho
domov pro seniory mél 30 lizek a domov se zvlaStnim reZimem 68 1Uzek.

O klienty pobytovych sluzeb (DpS a DZR) pecuje 25 pracovnic piimé obsluzné péce.
Klienti naSeho Domova — obou registrovanych pobytovych sluzeb - jsou ubytovani v 39
pokojich. Ubytovani je poskytovano v jednollizkovych i1 dvoultzkovych pokojich, pfevazné
vsak ve vicelizkovych pokojich. Snahou a cilem Domova i pro nasledujici rok je zkvalitnit
péci o klienty atroven ubytovani klientd nejen vybavenim pokoji a spole¢nych prostor
Domova, ale postupnym rusenim c¢tyilizkovych pokoji.

Pokoje jsou vybaveny luzky a zakladnim nabytkem, kde kazdy klient ma k dispozici
polohovatelné ltizko, nocni stolek, Satni skiin a zidli. Jidelni stil je spole¢ny na kazdém
pokoji. S ohledem na velikost pokoje ma klient moznost mit na pokoji drobné kousky
vlastniho nabytku a vyzdobu dle uvadZeni a to na zdkladé vzdjemné dohody s ostatnimi
spolubydlicimi a persondlem Domova. Na pokoji Ize pouzivat televizni a rozhlasovy pfijimac.

Na kazdém patie jsou bezbariérovd WC spojend s umyvarnou, spolecna koupelna se
sprchovym koutem a vanou. V prostoru chodby jsou umisténa kiesilka pro traveni odpocinku
a volného Casu, ve 2. patie jsou na chodbé k dispozici knihovnicky. Klienti maji celodenné
k dispozici automaty na teplou a studenou vodu, boxové lednice a kuchyniské koutky.

M¢ésicni thrady za pobyt a stravu, jako i1 uhrady za fakultativni sluzby v Domovg,
hradi klienti dle aktudlniho Sazebniku thrad a sluzeb, s kterym jsou seznameni pii nastupu
a pii kazdé upravé. Posledni Giprava Sazebniku byla provedena k 1. 4. 2016.

K 31. 12. 2015 bylo v evidenci zajemci o umisténi v naSem Domové 41 Zadosti,
Z tohoto poctu 16 muzl a 25 Zen, a to prevazné do sluzby domova se zvlaStnim rezimem.
Dvé zadosti o umisténi byly odmitnuty, nebot’ dle diagnozy lékaie neodpovidal zdravotni stav
zadateld nasi cilové skupiné.

V roce 2015 nebyly feSeny zadné pisemné stiznosti.



Pi‘ehled Kklienti pobytovych sluzeb (DpS, DZR) v roce 2015

Domov pro seniory / domov se zvla§tnim reZimem DpS DZR
Kapacita socialni sluzby 30 68
Ve sledovaném roce | piijati 2 25
klienti ukon¢ili smlouvu, zemfeli 2 23
Pocet klientti k 31.12. sledovaného roku 30 66
ve véku 27 - 65 let 0 10
ve véku 66 - 75 let 14 18
ve véku 76 - 85 let 10 25
ve v&ku 86 - 95 let 6 13
ve véku nad 96 let 0 0
I. stupné zéavislosti 6 3
L I1. stupné zavislosti 9 13
z toho zarazeni do - -
I1I. stupné zavislosti 11 19
IV. stupné zavislosti 0 26
Primérny vék klientd 78,3 77,6
Priimérna ro¢ni obloznost lizek 99,87 98,7
Celkovy pocet muzi 16 20
Zeny 14 46

Osetrovatelska a rehabilitacni péce

Nepretrzitd oSetfovatelskd a rehabilitatni péce je zajiStovana 12 vSeobecnymi
sestrami, ztoho dvé zdravotni sestry pracuji v Domové na DPP na c&asteény uvazek,
a fyzioterapeutkou na 0,5 uvazku. V dennich sménach pracuji celkem tfi zdravotni sestry,
vnocni dobé je pfitomna v Domové€ jedna vSeobecna sestra. Vedeni zdravotniho useku
zajistuje vedouci pobytovych sluzeb, v dobé neptitomnosti je zastupovana stani¢ni sestrou.

Osetfovatelskou rehabilitaéni péci zajistuji dvé vSeobecné sestry ve spolupraci
s fyzioterapeutkou. V celodennich sménach se stfidaji 7 dni v tydnu a kazdodenné poskytuji
klientim rtizna cviceni, nacvik mobility s kompenza¢nimi pomickami, protahovaci cviky,...
Zivot klient se stava kvalitn&jsi, ma motivujici povahu a tim dodava chut’ do jejich Zivota.
Nutna je i rehabilitace u klientti upoutanych na lazko, kdy pracovnice provadi s klienty rtizné
cviky na lizku, ¢imz se zabranuje vzniku svalovych i kloubnich kontraktur (chorobné stazeni
svald, trvalé postaveni kloubu v urcité poloze a porucha jeho ptirozené pohyblivosti).

Zdravotni péce je na zdklad¢ indikace praktického Iékate vykazovana celkem
5 zdravotnim pojistovnam (VZP, CPZP, VOZP, OZP, ZPMYV). Domov ma z4jem na rozsifeni
registrace na obory 902, rehabilitace a 925, domaci zdravotni péce.



Lékatskou péci v domoveé zabezpecuje MUDr. Jan Brazda. Lékar do zatizeni dojizdi
1 x tydn¢, kdykoli mtize byt telefonicky kontaktovan. K odbornym specializovanym Iékaiim
jsou klienti transportovani prostiednictvim zdravotni dopravy. V bézném pracovnim dni je
transportovano ke specialistim cca 5 klienti. Ztoho vyplyva problematika zajisténi
doprovodt nasimi pracovniky u nepohyblivych klientti a klientl, ktefi trpi riznymi stupni
demence. K doprovazeni nasich klienti bychom uvitali dobrovolniky, kterych je nedostatek.
Do Domova dochazel v loniském roce pouze jeden pracovnik ze Schrdédingerova institutu,
ktery zde odpracoval 444 hodin.

Celodenni pecovatelska pifima péce je zajistovana celkem 25 pracovnicemi piimé
obsluzné péce. V denni sméné pracuje s klienty celkem 10 pracovniki, ktefi jsou rozdéleni
podle oddé€leni domov se zvlastnim rezimem (DZR — 1, DZR — 2, DZR — 3) a domov pro
seniory (DpS). No¢ni sménu zajist'uji dvé pracovnice piimé obsluzné péce. V tymu pracuji
dva muzi, ktefi mohou vykondavat, v pfipadé¢ zajmu, péci o klienty muzského pohlavi, a
vykonavaji také fyzicky ndrocnéjsi tkony. Péce je klientim poskytovana na zaklad¢ plant
péce a individualnich plant, na kterych se podili klient spolu s klicovym pracovnikem i cely
pracovni tym, v n¢kterych ptipadech i rodinni ptislusnici.

Volnocasové aktivity

Mezi zékladni ¢innosti tseku pobytovych sluzeb patfi smysluplné naplnéni volného
Casu. Aktivity jsou sestavovany na zaklad¢é individudlnich potieb klienti a moznosti
organizace.

V Domové maji klienti moZnost vyuZzivat pravidelné aktivity. Velmi oblibené jsou
tréninky paméti, zkouSky kapely Senior Band, vytvarné a pracovni ¢innosti, promitani filmd,
spolec¢né ¢teni knih a Casopist, ale také vareni a peCeni. V letnim obdobi jsou velmi oblibené
sportovni akce v jinych zafizenich a vylety. Pastoracni sluzby vyuzivaji klienti ptfimo
v Domov¢, nebo navstévuji bohosluzby v ptilehlém kostele.

Podle vedeni zdznamt v IS Cygnus bylo zjisténo, ze z celkového poctu 98 klientti, se
ucastni alesponn jedné znabizenych aktivit 83 klientti. Pouze 6 klientd se za cely rok
neucastnilo zadné aktivity. Pravidelné se 35 klientl i€astni sportovnich aktivit. Velkych
spoledenskych akci poradanych v Domové, jako je Masopustni veseli, MDZ, Velikono&ni
grilovani, Louceni s létem, Svatomartinské posezeni, Mikulasské besidka, Vanoce a Silvestr,
se zucastnilo celkem 83 klient. Vyletl, prochazek po okoli a akci v jinych zafizenich se
ucastnilo 41 klient. Ergo dilnu navs$tévuje pravidelné 19 klientlh a trénovat pamét’ chodi
pravidelné 21 klientd naseho Domova.

V loniském roce bylo naplanovdno 35 akci, které byly realizovany na zékladé
individudlnich p¥ani klientfl, ve spolupraci s MS Sluneénice Jifikov, nebo se jednalo 0 jiz
tradi¢ni akce Domova.
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celkem 15 druzstev z okolnich domovii pro seniory a domovl se zvlaStnim rezimem.
Dalsi velkou spolecenskou akei byl Den seniorti, ktery jsme potadali ve spolupraci s Méstem
Jitikov, nebo Mezinarodni soutéZz o nejhez¢i velikono¢ni vajicko. | v tomto roce jsme se
podileli na pfipravé plesu ,,Tan¢im tak rychle, jak dokazu“, ktery se konal v Rumburku
V kulturnim dom¢ Stielnice a kterého se hojné ucastnili nasi klienti i personal Domova.
Organizatorem byl ve spolupraci s nasim domovem Domov se zvlastnim rezimem v Krasné
Lip¢.

V prosinci roku 2013 jsme zacali vydavat mési¢ni Zpravodaj, ktery obsahuje stiipky
a informace o Zivoté¢ v naSem Domové, a je mezi klienty i rodinnymi pfisluSniky velmi
oblibeny.

V pribéhu roku jsme také ve spolupréci s profesionalnim fotografem panem Jifim
Stejskalem ptipravili nasténny kalendaf, jehoz fotografie zachycuji zivot klientli naSeho
Domova.

I vroce 2015 jsme se zaméfili na vzdélavani naSich pracovnikd, Které citime jako
nevyhnutelné, jak pro potfeby pracovniki v socidlni sluzbé, ale i jako nastroj ke zvySovani
kvality poskytovanych socialnich sluzeb.

Domov je ¢lenem Asociace poskytovateld socialnich sluzeb CR. Tato organizace také
zajistuje fadu vzdélavacich aktivit. Domov byl aktivnim téastnikem procesu SPRSS UK.

Terénni sluzby Sluknovska

Terénni sluzby Sluknovska poskytuji dvé socialni sluzby - Pedovatelskou sluzbu a
Osobni asistenci. Od roku 2014 maji terénni sluZzby nové pracovisté a to v ul. Londynské
v Jitikové, kde v byvalém objektu USP Jitikov byly nové zrekonstruovany kancelaiské
prostory. V roce 2015 se do tohoto objektu piest€éhovaly dalsi dvé pracovnice Domova a
vzniklo zde dalsi pracovisté pro vedouci ekonomku a hlavni uéetni Domova. Ekonomika
terénnich sluzeb ma vzestupny trend.

Pecovatelska sluzba je velmi vyznamna s ohledem na to, ze plsobi jako prevence
socidlniho vylouceni seniorli a osob se zdravotnim postizenim. Pecovatelskou sluzbu
zajist'uji nasi pracovnici ve méstech a obcich Sluknovského vybézku, a to kazdodenné od 7.00
do 19.00 hod. V ramci této sluzby nabizime moznost zapijéeni kompenzac¢nich pomucek.
Velky zajem je o zapujCeni elektricky polohovatelnych ltuzek, mechanickych vozikd a
toaletnich kiesel. | v roce 2015 jsme uspéli ve vybérovém fizeni pro poskytovani peCovatelské
sluzby pro mésto Rumburk. V soucasné dob¢ je pecovatelska sluzba zajisténa sedmi terénnimi
pracovniky pfimé péce.

Od roku 2014 je registrovana sluzba Osobni asistence. Tuto sluzbu zajiStuji tii
pracovnici a sluzba je poskytovana ve méstech a obcich Sluknovského vybézku bez ¢asového
omezeni. Zajem o tuto sluzbu radikalné stoupa.



Ob¢ terénni socialni sluzby jsou poskytovany klientim nejcastéji z Varnsdorfu,
Krasné Lipy, Rumburku a Jifikova. Pracovnici terénnich sluzeb ke své praci vyuzivaji
4 sluzebni vozidla.

K poslednimu dni roku 2015 byla pecovatelska sluzba poskytovana u 200 smluvné
vazanych klientil a to v terénu a v byvalém domé s pecovatelskou sluzbou v Rumburku. Stéale
nejvetsi zajem je o zajisténi dovozi obédli z kuchyné Domova. V roce 2015 vyuzilo tuto
sluzbu 132 klienti. Dalsich 68 klientd vyuzivalo zajisténi zakladnich tkont peCovatelské
sluzby, ptfedevSim pomoc pii osobni hygiené¢ a pomoc pfi zvladani béznych ukonit péce
0 vlastni osobu. V neposledni tad¢ vyuzivaji naSi klienti bezplatné zékladni socialni
poradenstvi ¢i zastupovani pii vyfizovani ufednich zalezitosti terénni socidlni pracovnici.
| v lonském roce jsme poskytovali bezplatnou pecovatelskou sluzbu rodin€ s trojCaty.

Sluzbu Osobni asistence vyuzilo vroce 2015 sedmnact klientl, asistence byla
poskytnuta v rozsahu 3042 hodin v hodnoté 365 000 K¢.

Z divodu velkého zajmu o terénni sluzby je nadale naSim cilem poskytovani
kvalitnich sluzeb, které chceme nadale rozvijet. Zaméstnancim poskytujeme kvalitni zadzemi,
moznost osobniho i1 profesniho rozvoje.

Stravovani klienta socialnich sluzeb v roce 2015

Kuchyné naseho Domova nabizi pétkrat tydné moznost vybéru ze dvou obédll a cena
dodéavané stravy ¢inila v loniském roce 50,- K&. Soucasti nabidky je 1 dietni stravovani (D 4,
D 9, D 10) a dalsi diety na zéklad¢€ individudlnich pozadavku klienti.

Distribuce stravy probihd v nerezovych nadobéch a plastovych termoportech Domova.
Toto vybaveni zaruCuje vysokou miru hygieny poskytované sluzby a naplnéni zakonem
stanovenych hygienickych pravidel a podminek pro dodavku teplé stravy. Distribuce stravy
probihé vlastni dopravou vozidly Skoda Praktik, Skoda Roomster a VW Caddy, verze Combi.

Pocty odebranych porci stravy v roce 2015

Podkatergorie Snidané |Presnidavka |Obéd Svadina Vecere 2. velefe
Klienti

Soucet 34 662 34621 34 497 34532 34 489 11030
Ostatni

ZAMESTNANCI 0 0 10374 0 0 0
FLP (Filipov) 0 0 1613 0 0 0
PEC (ped. sluzba) 0 0 30 846 0 0 0
Soucet: 0 0 42 833 0 0 0
Celkem za obdobi: 34 662 34 621 77 330 34532 34 489 11 030




Hospodareni organizace v roce 2015
V roce 2015 bylo dosaZzeno nejvyssich vynost a naklada v historii Domova ve Filipoveé.

Vynosy ¢inily v hlavni ¢innosti 37.180 tis. K¢ a v doplitkové ¢innosti 944 tis. K¢, to je
celkem 38.124 tis. K¢.

Néklady ¢inily v hlavni ¢innosti 36.822 tis. K¢ a v doplitkové Cinnosti 943 tis. K¢, to
je celkem 37.765 tis. K¢.

Organizace dosahla hospodaiského vysledku — zisku - v hlavni ¢innosti 358 tis. K¢
a v dopliikkové ¢innosti 1 tis. K¢, to je celkem zisk ve vysi 359 tis. K¢.

Prijmova oblast:

Na rok 2015 jsme obdrzeli z MPSV statni dotaci na provoz Domova V celkové vysi
8.264 tis. K¢&. Dotace byla rozdélena do tii splatek a na jednotlivé registrované sluzby , na
domov pro seniory ¢inila ve vysi 1.790 tis. K&, na domov se zvlastnim rezimem 4.871 tis. K¢,
na pecovatelskou sluzbu 929 tis. K¢ a na 0sobni asistenci 674 tis. K¢.

Mezi dal$i vyznamné piijmy patii dotace od Ufadli prace a z pracovnich agentur —
dotace na zfizeni spoleCensky ucelnych pracovnich mist ¢inily 1.114 tis. K&, to je nejvice od
dob trvani Domova. Spoluprace s fadem prace a pracovnimi agenturami je na velmi dobré
urovni a stale se prohlubuje.
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uzivateld sluzeb ve vysi 11.976 tis. K¢, vykony od zdravotnich pojistoven ve vysi 6.643 tis.
K¢ a ptispévek na péci ve vysi 8.426 tis. K¢. Tyto piijmy ¢inily celkem 27.045 tis. K¢.

Na rok 2015 jsme se zlcastnili vybérového fizeni na provozovani Pecovatelské sluzby
meésta Rumburk. Vybé&rové fizeni jsme vyhrali a na ¢innost Pecovatelské sluzby mésta
Rumburk jsme ziskali od mésta Rumburk piispevek ve vysi 723 tis. K¢.

Ostatni pfijmy ve vysi 34 tis. K¢ byly tvofeny hlavné sponzorskymi dary a uroky.

V doplitkové €innosti (kantyna) bylo dosazeno trzeb u kantyny ve vysi 944 tis. K¢.
Organizace je zaregistrovana na Finan¢nim ufadé v Rumburku jako platci DPH. Danova
povinnost vznikla dne 7. 11. 2013. U kantyny Se na zbozi pouziva odpocet DPH v plné vysi,
U obédl pro zaméstnance a cizi stravniky se pouziva kraceny odpocet DPH .

Nakladova oblast:
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socidlni ndklady a ostatni mzdové néklady (socialni a zdravotni pojisténi, nemocenské davky,
povinné pojisténi z mezd, ptidél do FKSP). Celkové mzdové nédklady €inily 23.303 tis. K¢,
z toho mzdové naklady byly ve vysi 17.407 tis. K&. Organizace dlouhodobé plni zadvazné
ukazatele.



Domov Filipov zaméstnaval k poslednimu prosinci roku 2015 celkem 79,5
zaméstnanct, u kterych jsme vykazali primérnou mzdu 18.246 K¢.

Spotteba energii ¢inila 1.788 tis. K¢, a to za elektrickou energii ve vysi 1.058 tis. K¢,
za tuha paliva 2.535 tis. K¢, za pohonné hmoty 328 tis. K¢ a za vodu — sto¢né 149 tis. K¢.

Dalsi velkou nakladovou oblasti jsou opravy a udrzba budov a zafizeni ve vysi 1.240
tis. K¢.

Béhem roku jsme poradali nékolik vzd€lavacich Skoleni, probihala c¢innost
koordina¢niho tymu pro zavadéni standarda kvality. Byl proveden procesni audit organizace
firmou Hartmann Consulting, kdy vystupy maji pro domov strategicky charakter. Naklady na
vzdélavani a audit Cinily zhruba 500 tis. K¢&.

Rovnéz jsme poprvé hradili ndjem za uzivani budovy pro socialni ucely, ktera byla
V rdmci cirkevni restituce ptfevedena na cirkev. Zaplacené najemné Cinilo 1.300,- tis. K¢&.

Skladové zasoby ¢inily 550 286,54 K¢ k 31. 12. 2015

- sklad paliva 150.144,10 K¢
- sklad potravin 299.883,19 K¢
- sklad obalt 2.719,01 K¢
- sklad luzkovin 34.922,87 K¢
- sklad kantyny 76.206,63 K¢
- sklad vSeobecny 13.912,12 K¢

- sklad sanita¢ni a zdravotni 75.498,62 K¢

sklady celkem: 550.286,54 K¢

Domov poftidil béhem roku 2015 drobny hmotny a nehmotny majetek v celkové vysi
1.233 tis. K¢. Mezi nejvétsi drobné investi¢ni akce pattilo: dovybaveni skiini pro pobytové
sluzby ve vysi 430 tis. K¢, nakup skiini na ptizemi 34 tis. K¢, koupelnovy nabytek ve vysi 41
tis. K¢, bonnomat (napojovy pfistroj — pfizemi) za 67 tis. K¢, ziizeni nového pracovisté na
pobocce Londynska pro ekonomicky usek ve vysi 95 tis. K&, zasobnik teplé vody za 25 tis.
K¢, 3 pecovatelska lazka za 63 tis. K¢, rozvadéce LAN k serverové skiini ve vysi 66 tis. K¢,
dva boilery na vodu za 35 tis. K¢, dva mrazici pulty do kuchyné za 25 tis. K¢, vybaveni dvou
kancelafi za 35 tis. K¢, nerezovy vozik na prevoz jidla pro klienty za 14 tis. K¢ a ostatni.

DSVD Filipov poridil novy investi¢ni majetek — jednalo se 0 novou skfin serverovou
klimatizovanou ve vysi 121 tis. K¢ a o primyslovy Zehli¢ do pradelny ve vysi 215 tis. K¢.
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V roce 2015 byla na opravy a udrzbu pouzita ¢astka 1.240 tis. K¢

vycCet nejvétSich aprav a udrzby:

malifské a zednické prace 47.590,- K¢
opravy elektroinstalace, instalacni prace a opravy osvétleni 40.126,- K¢
instalatérské prace 47.348,- K¢
opravy stfesni krytiny 2.990,- K¢
udrzba vytahti 13.655,- K¢
obnova vedeni elektrickych kabeli k serveru 163.223,- K¢
oprava podlahové krytiny a polozeni PVC 74.150,- K¢
oprava osobnich automobilii 212.530,- K¢

Na nakup pracovnich odévii pro zaméstnance byla vynalozena ¢éastka 166.245 K¢.

Za rok 2015 se spotiebovalo 349 q koksu za 252.984,- K¢. Bylo zahajeno jednani o novém
topném systému.

V roce 2015 jsme sice dosahli zlepseného hospodatského vysledku, abychom tohoto vysledku
dosahli i v dal$im obdobi, musime i nadale usporné nakladat se svéfenymi prostiedky.
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Hospodareni organizace

porovnani rokd 2011 - 2015 (v tis. K¢)

rok 2011 rok 2012 rok 2013 rok 2014 rok 2015
&islo a nazev Gétu HC DC HC DC HC DC HC DC [HC DC
501 material 5017 3| 4878 4/ 5009 3| 4998 4| 4943 3
502 energie 2403 41 2731 6] 3037 4| 2631 5 1781 6
504 prodané zboZi 0 858 0] 901 0| 1067 0| 762 0] 795
511 opravy a Udrzba 1163 4 1398 6/ 1608 6] 1139 6 1239 6
512 cestovné 132 0 68 0 102 0| 136 0 182 0
513 naklady na reprezentaci 16 0 13 0 19 0 21 0 33 0
518 sluzby 1920 0| 1425 0] 1442 0| 2582 0 3023 0
521 mzdové naklady 11997 66(13028 88| 14611 78| 16267 88 17304| 104
524 soc. a zdrav. pojisténi 3912 18| 4272 28| 4770 24| 5319 29 5624 30
525 ost. mzd. naklady 86 0 38 0 56 0 61 0 68 0
527 pridél do FKSP 120 of 132 0 146 0 162 0 174 0
528 ost. soc. naklady 34 0 0 0 0 0 0 0 0 0
549 poplatky, pojistné 41 0| 107 0 346 0 607 0 840 0
558 nakup DHIM a DNIM 0 0l 1174 0 672 0 717 0 1233 0
54. dané 0 0 0 0 0 0 205 0 18 0
551 odpisy 659 0| 555 0 180 0 328 0 359 0
néklady celkem 27499 953(29819| 1033| 31998 1182( 35173 894| 36822| 943
602 trzby z prodeje sluZeb 20676 0]22113 0| 24438 0| 25808 0| 27044 0
604 trzby z prodeje zboZi 0| 966 0| 1042 0| 1183 0| 894 0| 944
644 prodej materiélu 0 0 1 0 5 0 0 0 0 0
648 poutiti fondd 71 0 84 0 33 0 51 0 29 0
649 ostatni vynosy 76 0| 460 0 79 0 58 0 0 0
662 uroky 30 0 21 0 15 0 9 0 5 0
672 dotace MPSV 6115 0| 6190 0| 6690 0| 8018 0 8264 0
672 dotace Ufad prace 382 o 177 0 540 0 763 0 1114 0
672 dotace Krajsky ufad 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
672 dotace Euroregion 0 ol 289 0 0 0 0 0 0 0
672 dotace mésto Rumburk 0 0| 587 0 612 0 581 0 723 0
vynosy celkem 27350 966]|29922| 1042| 32412| 1183| 35288 894| 37180, 944
hospodafsky vysledek -149 13| 103 S 413 1 115 0 358 1
hosp. vysledek celkem -136 112 414 115 359
naklady 1 l1GZzko
kalkula¢ni vzorec na 1 ldzko :
celk. neinv. néklady/kapacita- rok 274,99 tis. K€ | 298,19 tis.K¢| 337,55 tis. K¢ |368,03 tis. KE| 375,73 tis. KE
kapacita za mésic 22,92 tis. KE | 24,85 tis. K¢ | 28,13 tis. K¢ | 30,67 tis. K€ | 31,31 tis. K¢
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Vyvoj nakladi v letech 2011-2015
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Hospodareni dle registrovanych sluzeb
a hospodarskeé cinnosti

nazev Uctu & Gctu DPS DZR PS OA DC celkem
vynosy

dotace MPSV 6720500 1790 4871 929 674 0 8264
prispévek od up 6720501-504 147 713 254 0 0 1114
z vlastni ¢innosti 6020300-850 6021 18823 1863 338 0 27045
ostatni - mé Rumburk 6020900 0 0 723 0 0 723
prodané zbozi 604 0 0 0 0 944 944
pouziti fondd - dary 648 0 29 0 0 0 29
uroky 662 0 5 0 0 0 5
ost. vynosy 649 0 0 0 0 0 0
prodej materialu 644 0 0 0 0 0 0
celkem 7958| 24441 3769 1012 944| 38124
naklady celkem

potraviny 5010310 555 1625 917 0 0 3097
material 5010320-500 616 1194 10 26 3 1849
el. energie 5020300 290 732 30 0 6 1058
voda- stoc¢né 5020500 41 108 0 0 0 149
tuha paliva 5020700 78 175 0 0 0 253
pohonné hmoty 5020800 26 103 164 35 0 328
prodané zbozi 504 0 0 0 0 795 795
opravy a Udrzba 511 224 960 31 20 5 1240
cestovné 512 30 149 3 0 0 182
reprefond 513 6 26 1 0 0 33
poplatky z uctl 5180300-305 18 39 0 0 0 57
najemné 5180450 400 420 0 0 0 820
ostatni sluzby 5180400 258 1342 83 38 0 1721
spoje. postovné 5180600 40 171 32 20 0 263
kurzy, skoleni 5180800 49 114 4 0 0 167
mzdové naklady 521 3827| 11003 1893 580 104 17407
zakonné soc. naklady 524 1255 3584 595 190 30 5654
ost. mzdové ndaklady 526-527 44 177 15 6 0 242
poplatky. pojistné 549 38 844 -43 0 0 839
odpisy 551 72 287 0 0 0 359
DHIM, DNIM 558 103 986 129 15 0 1233
dané 590 0 18 0 0 0 18
naklady celkem 7971 24057 3864 930 943 37765
hospodarsky vysledek -13 384 -95 82 359

DPS - domov pro seniory, DZR - domov se zvlastnim rezimem,
PS- pecovatelska sluzba, OA - osobni asistence, DC - dopliikova €innost
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Vyhodnoceni cili roku 2015

Jednim z cilti roku 2015 bylo zadéni a zpracovani

Procesni analyzy a pripravy strategického plinu do roku 2020.
Firma HARTMANN Consulting ptedlozila v zaifi 2015 podrobnou zpravu, s kterou byl
seznamen ziizovatel a vedeni Domova. Tato zprava s doporucenimi bude podkladem pro
dalsi rozvoj organizace, pficemz cile organizace definované procesni analyzou se datilo

napliovat:

Byt zdravym, kvalifikovane hospodaricim, progresivnim poskytovatelem socialnich sluzeb,
ktery preferuje kvalitu sluzeb a ochranu prav a diistojnost uzivatelit sluzeb. Byt spolecensky
odpovédny, vytvaret nové pracovni prilezitosti, komunikovat efektivneé se zrizovatelem,
v ramci Usteckého kraje a Sluknovského vybéZku a vytviret optimdlni podminky
pro zaméstnance Domova ve vsech profesich. Poskytovat terénni a pobytové socialni sluzby
v rezimu zdkona ¢. 108/2006 Sb. a pripravit se k zahdjeni poskytovani prevencnich sluzeb dle
potreb regionu a ziizovatele Mésta Jirikova.

Vvhodnoceni cilu sluzby DpS a DZR pro rok 2015 :

1. udrzitelnost pobytovych sluzeb, dohoda s vlastniky objektu o njjemném a podilu na
investicich a udrzbé

Pobytové sluzby byly zabezpeceny a to pii stejné kapacité jako v roce 2014. Nadale probihaji
jednéani ohledné vyse ndjemného véetné podilu na investicich a udrzbé, smlouva dosud vSak
neni uzaviend, prestoze naSe aktivity sméfovaly k jejimu uzavieni. Z divodu neuzavieni
smlouvy se fada naSich cilti nemohla uskute¢nit, proto fada nasich cilt pfechazi do roku 2016.

2. zabezpecit novy systém vytapéni (rekonstrukce nebo zcela novy topny systém) — tento
ukol je v plné kompetenci vlastnika objektu, dle informaci se novy topny systém pfipravuje,
podrobnosti uskute¢néni dosud nejsou stanoveny.

3. postupné sniZzovani étyrlizkovych pokoji na trilizkové — tento kol nebyl splnén,
jednim z diivodl byla i vysoké poptavka zdjemci o umisténi v naSem zatizeni

4. rekonstrukce toalety pro personal, vybudovani sprchy pro personal — nesplnéno,
zavislé na dohodé s vlastniky

5. rekonstrukce sesterny — probéhlo casteéné dovybaveni

6. dokoncit rekonstrukcei koupelny v 1. patie - neuskutecnéno

7. vyména oken v kuchyni, ergo-dilné a na chodbé u schodisté — neuskutecnéno

8. porizeni nového nabytku v ergo-dilné (regaly, pracovni stiil, spordk + trouba) — ukol

splnén, ergo-dilna vymalovana a pouzit vhodny nabytek
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9. porizeni nové mycky na nadobi v kuchyrtice v 1. patie — nesplnéno, v piiprave

10. zakoupeni my¢ky na usek volnocasovych aktivit — nesplnéno, v piiprave

11. porizeni novych noc¢nich stolki a poli¢ek pro klienty - nesplnéno

12. porizeni hrazdi¢ek k lizkam klienti (21 ks) - nesplnéno

13. zakoupeni novych Zidli na kulturni sl - nesplnéno

14. porizeni okennich rolet na pokoje klienta v 2. pati‘e (7X) — nesplnéno, v piipravé

15. vyména stropniho osvétleni v 2. patie — chodba, pokoje klientii a u kantyny -
nesplnéno

16. rozsifeni RHB ¢innosti — spInéno

17. zakoupeni kiesilek a konferen¢nich stolki pifed kantynu — nesplnéno

Vvhodnoceni cilu sluzby PS a OA pro rok 2015 :

1. zlepSeni informovanosti verejnosti o poskytovanych sluzbach — propagacni materialy,
letacky a ¢lanky v tisku, webové stranky — tkol plnén pribézné béhem roku

2. aktivni vyhledavani ob¢ani, kteti pottebuji vzhledem ke svému véku a zdravotnimu stavu
pomoc se zajiSténim ukonl sebeobsluhy, a to ve spolupraci s praktickymi 1ékafi,
zdravotnickymi zafizenimi, méstskymi ufady — kol plnén pribézné béhem roku

3. zvySovani odbornosti a praktické dovednosti pracovnikii — tkol plnén pribézné

4. nakup dochazkového systému (propojeni s IS Orion) a miniterminalii — ukol nesplnén,
cilem roku 2016

5. porizeni GPS do vozidel terénnich sluzeb - nesplnéno

6. moZnost parkovani sluZebnich vozidel terénnich sluZeb ve stfedisku Londynska -
nesplnéno

7. zFizeni zazemi pro hygienu zaméstnanci — sprchovy kout - nesplnéno

8. nakup mobilnich telefont pro pracovniky terénnich sluzeb - spinéno
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Cile na rok 2016 pro pobvtové sluzby:

1. postupné sniZovani ¢tyrlizkovych pokoji na triliizkové — dlouhodoby cil, trva
2. rekonstrukce toalety pro personal, vybudovani sprchy pro personal

3. rekonstrukce sesterny — vymeéna prostor kancelafe vrchni a stani¢ni sestry se sesternou,
(zavedeni vody, dovybaveni)

4. koupelna v 1. patie — nové obklady
5. vyména oken v kuchyni, ergo-dilné a na chodbé u schodisté

6. nakup nové mycky do kuchyiky v 1. patre, stavajici my¢ku nainstalovat do kancelare
VCA

7. porizeni novych nocnich stolkii a poli¢ek pro klienty

8. porizeni hrazdicek k lizkim klienta (21 ks)

9. zakoupeni novych Zidli na kulturni sal (pFipadné i stolii)

10. porizeni okennich rolet na pokoje klientii v 2. patie

11. vyména stropniho osvétleni v 2. pati‘e — chodba, pokoje klientti a u kantyny
12. zakoupeni kresilek a konferené¢nich stolkii pred kantynu a na chodby
13. zakoupeni lampicek k luZzkium klientii

14. panské WC na 1. patie zrekonstruovat na bezbariérové (pro vozickare)
15. zatepleni krajovych pokoju (6x)

16. zatepleni kancelare VNP — dlouhodoby cil

17. vchod do dvora — stfiska nad vchodem a upravit odtok vody

18. zakoupeni my¢ky na podloZni misy na 2. patro

19. zakoupeni novych varnic na ¢aj pro klienty (4x)

20. uprava piidy — zatepleni mistnosti k archivaci zdravotni dokumentace
21. sniZeni stropu v koupelnach a na WC klienti v prizemi a v 1. patie

22. vchod do dvora — na dverich kliku — kouli (Jako ke kostelu)

23. kuchyné — nové odpady, podlaha a rozvodova skiin

17



24. vyména podlahy v prizemi v¢. podlahy v kancelari provozni a SP

25. nakup nového automobilu pro prepravu klienta

Cile na rok 206 pro terénni sluzby:

1. nakup dochazkového systému (propojeni s IS Orion) a miniterminala
2. porizeni GPS do vozidel terénnich sluzeb

3. moznost parkovani sluZebnich vozidel terénnich sluzeb ve stiedisku Londynska —
(vazano na kamerovy systém)

4. zFizeni zazemi pro hygienu zaméstnanci — sprchovy kout

5. vzdélavani zaméstnanci v oblasti paliativni péce

6. opétovna snaha o zaregistrovani sluzby 925 — DZP

7. spoluprace s praktickymi lékafi a specializovanymi lékari (neurolog, ortoped....)

8. vyraznéjsi PR — letacky, info v regionalnich novinach, velky reklamni pouta¢ na
stfedisko Londynska

V Jitikové dne 13. 4. 2016 Zpracoval: vedouci tym Domova
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