Vyrocni zprava o Cinnosti
a hospodareni za rok 2012

Domov dlichodcu Filipov, IC 472 74 581
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domov pro seniory
domov se zvlastnim rezimem
pecovatelska sluzba

Motto: ,Neptejte se nas, co umime, ale spiSe nam povézte, co potfebujete”



1 Charakteristika organizace, hlavni ucel a predmét Cinnosti

Nazev:

Pravni forma:

Sidlo:

Ztizovatel:

Statutarni organ:

%

IC:

Cislo uétu:
Telefon:
WWW:

e-mail:

Domov ,,Srdce v dlanich® — socialni sluzby Jitikov (zména nazvu od 1.1.2013) se nachazi ve
Filipové, t.j. na katastralnim tzemi mésta Jitikova, ve vychodni ¢asti Sluknovského vybézku
Vv tésné blizkosti statni hranice se SRN. Budova domova vznikla koncem 19. stoleti jako
klasterni kolej feholniho fadu Redemptoristi.V tésné blizkosti se nachazi evropsky zndma
poutni Bazilika Panny Marie Pomocnice kiestanli. V roce 1971 byla budova adaptovéna a
ptizplsobena pro ucely socidlnich sluzeb. Vznikl tak domov dichodct, ktery méa k dnesnimu

dni kapacitu 98 luzek.

Domov ,,Srdce v dlanich® je prispévkovou organizaci Mésta Jifikova a dle zékona

Domov ,,Srdce v dlanich® — socialni sluzby Jitikov
prispévkova organizace

Filipov 65/2, 407 53 Jitikov

Mésto Jifikov, Namésti 464, 407 53 Jitikov, ICO: 00261424
Ing. Bc. Jan Sembdner, feditel organizace

47274581

0924185359/0800

412 338 397

www.ddfilipov.cz

info@ddfilipov.cz

0 socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb., v platném znéni, poskytuje tfi socialni sluzby:

a) Domov pro seniory dle § 49

b) Domov se zvlastnim rezimem dle § 50

c) Pecovatelskou sluzbu dle § 40


mailto:info@ddfilipov.cz

Hlavni u€el €innosti a predmét €innosti.

Poskytovani socidlnich sluzeb ve smyslu pozadavkil na socialni sluzbu domova pro seniory,
domova se zvlaStnim rezimem a pecovatelskou sluzbu, stanovenych obecné zavaznymi
pravnimi ptedpisy, resp. zdkonem o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. a provadéci
vyhlaskou MPSV ¢. 505/2006 Sb., v platném znéni, vCetné zabezpecCovani souvisejicich
ekonomicko-hospodaiskych a technickych tkold spojenych s pfedmétem ¢innosti, vSe ve
smyslu registrace poskytovatele podle zakona ¢. 108/2006 Sb. a ve smyslu zfizovaci listiny.
Organizace k plnéni hlavniho tkolu a pfedmétu ¢innosti hospodaftila (v souladu se zfizovaci
listinou) s nemovitym majetkem ve vlastnictvi UZSVM a to v souladu se smlouvou
0 vypujcce ¢. 01/08/UDC/SV a jejim dodatkem ¢. 1. ze dne 26.1.2011, dale s majetkem
movitym, svéfenym do spravy a hospodafeni, movitym a nemovitym majetkem svéfenym
Z vlastnictvi zfizovatele po dni zfizeni a dale s penéznimi prostiedky ziskanymi vlastni
¢innosti, z rozpoctu ztizovatele, z prostfedkli svych fondil a s penéznimi i nepenéznimi dary
od fyzickych 1 pravnickych osob.

Veskery majetek a jeho pohyb vedla organizace v ti¢etni a operativni evidenci.

2 Uvodni slovo reditele

Tato vyro¢ni zprava se zabyva rokem 2012. Z pohledu hospodéiského dosahl domov
ojedinélého vysledku za celou dobu své existence. Ziskané prostiedky byly pouzity nejen do
provozniho rozpoctu, ale soucasné se podafilo realizovat fadu aktivit, které byly prospésné
zejména pro uzivatele naSich sluzeb. Je namist¢ pode€kovat vSem, ktefi se na dosazeni
vysledku podileli o to vice, Ze podminky pro provoz socialnich sluzeb jsou v CR rok od roku

sloZitéjsi.

3 Zaméstnanci organizace

Vedouci tym organizace k 31. 12. 2012:

* Ing. Bc. Jan Sembdner, feditel domova

* Mgr. Iveta Hermanova, zastupkyné feditele, socidlni pracovnice

+ Ivana Skolnikova, vedouci tseku domova se zvlastnim rezimem a zdravotni péce
+ Kamila Gajdosova, vedouci iseku domova pro seniory

» Bfetislav Moravec, vedouci useku pecovatelské sluzby



* Alena Sucha, vedouci useku ekonomického a stravovacich sluzeb

» Jana MikeSova, vedouci tseku hospodaisko spravniho a provozniho

* Petra Bulanova, vedouci tiseku vychovné nepedagogickych aktivit

Domov ,,Srdce v dlanich* (od 1.1.2013 zména ndzvu) zaméstnaval v primeéru k poslednimu
prosinci roku 2012, 66,75 zaméstnanct, u kterych byla docilena primérna mési¢ni mzda ve

vysi 16.397,- K&

S timto po¢tem zaméstnanct se fadime mezi 3 nejveEtsi organizace, které zaméstnavaji obCany
Jitikova a blizkého okoli. Béhem roku jsme rovnéz zaméstndvali pracovniky na dohody
0 provedeni prace — jednalo se ptedevSim o projektové a poradenské prace, pracovniky
verejné sluzby a dobrovolniky. V oblasti pracovniho zatazeni nezaméstnanych obcanti z okoli
Jifikova Domov dobie spolupracuje s Ufadem prace, s Republikovym centrem vzdé&lavani

a Schrodingerovym institutem.

Pocty pracovnikti v roce 2012

nazev useku rok 2008 (rok 2009 (rok 2010 |rok 2011 |rok 2012
vSeobecné sestry 7 6 6 6 6
pracovnice primé péce - DPS 26,6 30 27 27,25 10
pracovnice primé péce - DZR 0 0 0 0 13
pomocna pracovnice + uklid 4,9 3,5 3 3 1
socialni a zdravotni Usek 38,5 39,5 36 36,25 30
usek volnocasovych aktivit 2,5 2,5 2 2 4
usek pecovatelské sluzby 0 0 1 1,75 6
pracovnici udrzby 2 2 2 2 2
pracovnic uklidu 0 0 0 0 3
pracovnice pradelny 3 3 3 3 3
usek hospodarsko spravni a provozni 5 5 5 5 8
pracovnice kuchyné 9 8 8 8 9
pracovnice kantyny 1 1 1 0,75 1
pracovnice administrativy 2 3

usek ekonomickych a stravovacich sluzeb 12 11 11 11,75 13
usek technickohospodarsky 7 6 6 5 8
celkovy poéet pracovniki 64 64 60 61,75 69




Mzdové naklady a primérna mzda vr. 2012

mésic nem. davky [odmény [OON hr.mzda |mzdy celkem [pocet prac. [priim. mzda
leden 3322 39000 82994| 930052 1055368 62 17022
unor 6929 24800 22692 931563 985984 60 16433
bfezen 1668 35000 30957 899821 967446 60 16124
duben 9447 20500 47176| 925284 1002407 62 16168
kvéten 10823 9000 52560 966320 1038703 62 16753
Cerven 11032 111400 52642 959342 1134416 67 16932
cervenec 1319 2000 53272| 1046572 1103163 72 15322
srpen 6987 0 39428 1071359 1117774 64 17465
zafi 457 2000 48522 1011209 1062188 70 15174
fijen 7275 44500 36592 1023707 1112074 73 15234
listopad 7685| 389265 35242 987975 1420167 73 19454
prosinec 4982 0 50267 1060763 1116012 76 14684
celkem 71926 677465 552344| 11813967 13115702 801| 196765
pramér 66,75 16397

4  Kvalita socialnich sluzeb, vzdélavani zaméstnanct, dobrovolnici

Evropskym rokem aktivniho starnuti byl vyhlasen rok 2012, ktery se v na$i organizaci
projevil mimo jiné nartistem pravidelnych navstév dobrovolnikii. Piitomnost téchto lidi je
naSimi klienty velmi dobfe vnimana. Vyjmenovat veSkeré aktivity, které s klienty v pribchu
roku realizovali, by bylo velice obsahlé.

Pokusime se tedy objasnit, kdo je to dobrovolnik a divody, pro¢ se clovék stava
dobrovolnikem. Pfedevs§im je to jeho zajem a chut’ byt uZiteCny a dé€lat spoustu véci, které
pfindSeji potéSeni, povzbuzeni a pocit uzitecnosti. Tuto c¢innost vykonavaji lidé, ktefi
neocekavaji finanéni ¢i jiny druh odmény za vykonanou praci, kterou provadéji ve svém
volném case a z vlastni viile ve prospéch druhych.

Dobrovolnici se béhem roku aktivné zapojovali do skupinovych aktivit pro klienty na useku
domova pro seniora i domova se zvlastnim rezimem. Svou ¢innost sméfovali predevsim ke
klientiim na tseku domova se zvlastnim rezimem, kde se vénovali individualnimu kontaktu
s klientem.

Dalsi Cinnosti, ktera stoji za zminku, je Canisterapie. Je to zptlisob terapie, ktera vyuziva
vyskolend canisterapeutka, kterd se svymi psimi prateli rozjasnila nejeden ismév na rtech
apotésila nejedno srdicko nasich klientti. Jeji psi Badynka a Tapina prosli specialnim
canisterapeutickym vycvikem, ktery je pomérn€ naroc¢ny.

Kromé pravidelnych navstév canisterapeutickych pst maji klienti mozZnost kontaktu

ey

s kocourkem a andulkami, které Ziji v prostorach naseho Domova.

Supervizi i v roce 2012 zajistovaly Mgr. Jana Merhautova a jeji kolegyné Mgr. Radka
Mrazikova. Supervize probihaly v pravidelnych mésicnich intervalech a zapojeny do nich
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byly jednotlivé useky Domova. Supervizni zakdzka byla zaméfena na rozvoj profesionalnich
kompetenci zaméstnancli, vcetné jejich motivace ke zménam, na rozvoj kvality
poskytovanych sluzeb v souladu se Standardy kvality socialnich sluzeb, pracovni postupy,
reflexe Cinnosti pracovnikli, rozvoj vlastni sebereflexe pracovnikii, schopnost tymové
spoluprace, rozvoj organizacni kultury zafizeni, vzdélavani pracovnikii a podporu pracovniki,
vcetn¢ reflexe procesti v organizaci.

Zaméstnanci Domova byly rozdéleni do Ctyt superviznich skupin, podle potieb organizace,
a kazda skupina se zacastnila béhem roku 10 sezeni ve 2 hodinovych blocich. Superviznich
setkani se pravideln¢ ucastnila i skupina manazert Domova.

V kazdém pololeti prob¢hla celodenni supervize praxe na zakladé pozadavku organizace.
Vystupem téchto supervizi bylo zmapovani pfedem dojednané oblasti vcetné vystupti
a doporuceni pro organizaci. S ohledem na vysokou finanéni naroc¢nost byla vSak smlouva
s dodavatelkou téchto sluzeb ukoncena a pro rok 2013 bude hledan novy dodavatel.

| v pfistim roce bychom radi v supervizi pokracovali a vyuZili ji ke vzdélavani i jako podporu
a prevenci zamétenou pred syndromem vyhotfeni a pomoc pii feSeni problémi v tymu
pfedevS§im zaméstnancim piimé obsluzné péce, vychovné nepedagogickych Ccinnosti
a vSeobecného zdravotnického personalu.

Nadale se vénujeme povinnému vzdélavani zaméstnancii, proto v pritbé¢hu roku se
zaméstnanci Domova ucastnili mnoha seminait, konferenci a stazi, pticemz si rozvijeli
profesni rust a komunikaéni dovednosti. Naptiklad kvalifika¢ni kurzy: Prace se skupinou,
Tymova spoluprace, Efektivni komunikace jako zaklad, semindfe zaméfené na Individualni
planovani, tvorbu individudlnich plant, Individualni praci s uzivateli, Komunikaci s klienty
S Alzheimerovou demenci a dalSich. Vzdélavani se Gcastnili i pracovnici pomocnych provozi,
ktefi se ucastnili napf. Skoleni Hygieny ve stravovani a systému. Celkem Ctyfi pracovnici
ukon¢ili povinny kurz (150 hodin) pro pracovniky pifimé péce. Dalsi Ctyfi pracovnici studuji
maturitni a pomaturitni studium. Jedna vieob. sestra ukonéila VS vzdélani ve stupni Be.

| v lofiském roce aktivné pracoval tzv. Koordina¢ni tym standardt kvality, ktery se pravidelné
celoroéné schazel a vytvarel, dopliioval a aktualizoval smérnice obsahujici nejen vnitini
standardy kvality, véetn¢ jejich zavadéni do praxe, ¢imz pfispival k dal§imu zkvalithovani
socialnich sluzeb v Domové.

5 Pobytoveé sluzby Domova

Cilem poskytovanych sluzeb Domova je zabezpecit klientim vysokou troven kvality Zivota,
ktera by se v maximalni mozné mife pfiblizovala Zivotu v pfirozeném doméacim prostiedi. Cil
Domova spociva predevSim ve snaze poskytnout klientim moznost stravit distojné staii na
odpovidajici zivotni urovni k jejich spokojenosti.

Poslanim Domova je nabidnout prostfedi, kde se Clovék neciti sam, poskytovat Casoveé
neomezenou sluzbu zaméfenou na udrzeni a podporu fyzickych a psychosocidlnich
dovednosti klientil, udrZzovat a rozvijet socidlni kontakty.



Socialni sluzba zahrnuje:

a) poskytnuti ubytovani,

b) poskytnuti stravy,

¢) pomoc pii zvladani béznych tkonii péce o vlastni osobu,

d) pomoc pii osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

e) zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim,

f) socialné terapeutické cinnosti

g) aktivizacni Cinnosti,

h) pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti

Poskytovani socidlni sluzby v Domové je mozné pouze na zakladé oboustranné pisemné
smlouvy mezi poskytovatelem a klientem.

Seznamovani se sluzbou, jedndni se zajemcem, sepisovani smlouvy zajistuje socialni
pracovnice Domova. Na zaklad¢ zadosti zajemce o pfijeti provadi socialni Setieni v bydlisti
zdjemce, podava informace o poskytované sluzbé, zjiStuje potieby, ptani a osobni cile
z4jemce. Pracuje s rodinou zdjemce ¢i klienta, opatrovniky. Déle pak jedna v zdjmu klienta
Sriuznymi institucemi -  magistraty a méstskymi ufady, ceskou spravou socidlniho
zabezpeceni, zdravotnickymi zafizenimi €i jinymi zafizenimi socialnich sluzeb, okresnimi
soudy, exekucnimi ufady, vyfizuje pfispévek na péci, podavad po projednani s vedenim
Domova navrhy na pfipadné zbaveni zpusobilosti k pravnim ukontim, vybavuje zalezitosti
zemielého a pozustalostni agendu. Poskytuje zdkladni a odborné socialni poradenstvi
a poskytuje klientim pomoc pfi feseni jejich naléhavych osobnich zalezitosti.

5.1 Domov pro seniory

V ramci pobytovych sluzeb Domov poskytuje dle § 49 zakona ¢. 108/2006 Sb., registrovanou
sluZzbu domov pro seniory.

Cilovou skupinou domova pro seniory jsou seniofi star§i 65 let véku, ktefi maji snizenou
sobéstacnost zejména z divodu vysokého véku a zhorSeni zdravotniho stavu a jejich situace
vyZaduje pravidelnou pomoc jiné osoby, avSak tuto pomoc jim nemohou z riiznych divoda
zajistit rodinni pfislusnici ani jiné blizké osoby. V pribéhu roku doslo ke zméné kapacity této
sluzby, nebot’ se zvysila poptavka po sluzbé domova se zvlastnim rezimem. Od srpna
lofiského roku se snizil pocet liZzek v domové pro seniory ze 77 na 51 lizek.

Z divodu zkvalitnéni poskytovanych sluzeb jsme dva ctyflizkové pokoje snizili na
trilizkové, ¢imz se celkova kapacita Domova snizila na pocet 98 ltzek.

5.2 Domov se zvlastnim rezimem

Sluzby domova se zvlastnim rezimem dle § 50 zdkona ¢. 108/2006 Sb., byly zahajeny od
srpna 2011 v kapacité 23 ltzek. Sluzba je ur¢ena osobam od 54 let véku, které maji snizenou
sobéstacnost z davodu onemocnéni stafeckou demenci, Alzheimerovou demenci a ostatnimi
typy demenci, u kterych dochazi ke zménam v oblasti poznavacich a rozumovych schopnosti,
a osobam, které potiebuji v kazdodennich ¢innostech fyzickou, psychickou a socidlni
podporu. Zaregistrovani a zprovoznéni této sluzby se jevilo vitanou sluzbou, po které je nejen



V nasSem regionu velika poptavka. Na zaklad¢ poptavky byla od srpna 2012 zvySena kapacita
této sluzby z 23 lazek na 47 lazek.

Vizi domova je soustiedit klienty domova se zvlastnim rezimem v 1. patie budovy Domova,
pfizemi a 2. patro by méli obyvat klienti sluzby domova pro seniory. Toto rozdeleni vSak
nebude v zadném piipadé izolaci klientd jednotlivych sluzeb, nadale je nasim pianim, aby
spolec¢né prostory Domova byly piistupné vSem klientim.



Statistické porovnani sluzby domova pro seniory a domova se zvlastnim
rezimem v letech 2011 a 2012

Kapacita zafizeni a klienti zafizeni

Kapacita zafizeni k 31. 12.

Pocet nastupl k pobytu pro rok

Pocet ukonceni pobytu pro rok

Ztoho: -odchod

- ptevedeni do jiné sluzby

- umrti

Pocet klient k 31. 12.

ztoho: -vevéku 27 -65 let

- ve véku 66 - 75 let

- ve véku 76 - 85 let

- ve véku 86 - 95 let

- ve véku nad 95 let

Stupen zavislosti

- |. stupen zavislosti

- Il. stupen zavislosti

- lll. stupen zavislosti

- IV. stupen zavislosti

Primérny vék klientl

DpS — domov pro seniory
DZR — domov se zvlastnim rezimem



5.3 Kapacita a stru¢ny popis domova

Domov ,,Srdce v dlanich ma k 31. 12. 2012 celkovou kapacitu 98 lazek, z toho domov pro
seniory ma 51 lizek a domov se zvlaStnim rezimem 47 lazek. Ubytovani je poskytovano
prevazné ve vicelizkovych pokojich. Nasi snahou je zkvalitnit péci o klienty a bydleni klient
nejen novym vybavenim pokojii a prostoru domova, ale postupnym rusSenim ¢étyilizkovych
pokojti a vytvarenim pokoju tfilizkovych, coz povede ke snizeni kapacity Domova.

Celkovy pocet pokojti v Domové je 38 a jsou rozdé€leny ve tfech podlazich.

Rozdéleni pokoji pro klienty domova pro seniory (DpS):

jednoltazkové 8 pokoju
dvoulizkové 8 pokojii
trilizkové 9 pokojii
ctytluzkové 0 pokoja

Rozdéleni pokojii pro klienty domova se zvlastnim reZimem (DZR):

jednolizkové 0 pokojt
dvoulazkové 1pokoj

trilizkové 7 pokojit
ctytluzkové 6 pokojti

Pokoje jsou vybaveny luzky a zakladnim nabytkem, kde kazdy klient ma k dispozici
polohovatelné ltizko, nocni stolek, Satni skiin a zidli. Jidelni stil je spole¢ny na kazdém
pokoji. S ohledem na velikost pokoje ma klient moznost mit na pokoji pouze drobné kousky
vlastniho nabytku a vyzdobu dle uvazeni a to na zdkladé vzijemné dohody s ostatnimi
spolubydlicimi a persondlem Domova. Na pokoji Ize pouzivat televizni a rozhlasovy pfijimac.

Na chodbéch kazdého podlazi je umisténa spole¢na koupelna (umoziiuje koupel ve van€ nebo
sprchovani a spoleéné (damské a panské) toalety. Koncem roku 2012 doslo k rekonstrukci
doposud nebylo mozné.

Chodba 2. patra byla vybavena novymi knihovni¢kami a koutkem pro odpocinek, ktery je
hojné vyuzivan predevsim klienty DpS pro spolecna sezeni a spolecenské hry. Jeho soucasti
je 1 kuchynsky koutek pro ptipravu teplych napojt i ohfev pokrmii.

V 1. patie je umisténa spolecenska mistnost (kulturni sal) a ergoterapeutickd dilna, které jsou
uréeny vSem klient Domova. V loniském roce doSlo k tipravé koupelny v 1. patie, kdy doSlo
k vyméné vany a jejimu zabudovani tak, aby mohl byt pouzivano i nové zakoupené zvedaci
zafizeni pro imobilni klienty. Po zruSeni malé kancelafe v 1. patfe byla tato vybavena regaly
pro uskladnéni inko pomticek pro klienty a pro uloZeni voziki a choditek.

Na stitové zdi Domova doslo ve vSech tfech podlaZich k vyméné oken, pficemz byl zachovan
tvar ptivodnich oken. Doslo tak k zatepleni chodeb, ale i k zlepSeni kvality prostiedi pro
klienty. Do hlavniho vchodu do Domova byly osazeny nové vchodové dvete, coz vyrazné
zvysilo bezpecnost vstupu do Domova.
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V ptizemi Domova maji klienti, personal a ostatni navstévnici Domova moznost vyuzit sluzeb
kantyny a kavarnu Babeta. Jidelna v ptizemi Domova je pfistupnd klientlim i jejich navstévam
nejen v dobé podavani stravy, ale mohou ji vyuzivat k posezeni a zabavé, nebot zde byl
nainstalovan nov¢ zakoupeny televizni ptijimac.

Soucasti Domova je zahrada a zastfeSend terasa, vyuzivand pro spoleCenské akce ale
i individualn¢ pro klienty i jejich navstévy.

6 OsSetfovatelska a zdravotni péce

Osetfovatelska zdravotni péce v celém Domové ,,Srdce v dlanich® prodé€lala obrovsky posun
dopiedu. Od dubna 2012 nastoupila do zatizeni nova vedouci zdravotni pée a DZR, doslo
k navySeni poctu registrovanych zdravotnich sester a Vv soucasné dob& pracuje v zafizeni
7 vSeobecnych sester. Zdravotni péce je poskytovana v nepfetrzitém provozu, OSetfovatelska
rehabilitacni péce je poskytovana 5 dni v tydnu. Lékaiskou péci zajist'uje obvodni 1ékar, ktery
dochazi do Domova dvakrat tydné. Situace s praktickym Iékafem bude muset doznat v r. 2013
uréitych zmén, zejména pak v Casech ordinace 1ékate. Jednou mési¢né dojizdi do Domova
Iékat z oboru psychiatrie, jednou za pul roku dojizdi ofni a zubni lékaika. Navstévy u
odbornych 1ékaifi mimo zafizeni jsou individualné zajistovany i s transportem Kklienta
zdravotni dopravou.

Zdravotni personal poskytuje klientim zdravotni péci, ktera je vykazovdna riznym
zdravotnim pojistovnam (dale ZP) v odbornosti 913. V zafizeni byla provedena edukace
klienti a s jejich védomim a souhlasem byli pferegistrovani z VZP K jinym zdravotnim
pojistovnam. V soucasné dobé¢ jsou pojisténci zatfizeni pojisténi u péti ZP (201, 211, 207, 205
alll).

V ramci svépomoci v zafizeni byla upravena pracovna zdravotnich sester tak, aby vyhovovala
provozu. V budoucnu je vSak nutnd rekonstrukce prostoru k piipravé 1é¢iv z divodi
hygienickych predpisi.

V mésici fijnu probéhla v zatizeni revize VSeobecné zdravotni pojiStovny (dale VZP). Byla
revidovana spravnost a opravnénost vykonl vykazané zdravotni péce u vybranych klienti, za
obdobi roku 2011 a I. ¢tvrtleti roku 2012. Revize VZP neméla pro zafizeni pozitivni dopad.
Cilena revize byla namifena na odejmuti financi za vykazanou a tedy i poskytnutou zdravotni
péci, a to z diivodi tdajné nespravné vedené zdravotnické dokumentace (dle tvrzeni VZP).
Dokumentace v zafizeni byla postupné dopliiovana v PC a je vedena dle zakona, tak aby
zdravotni pojistovny nemély k vykazovani zdravotni pée namitky. Revizi provedla MUDr.
Firsovova, revizni lékarka Centraly VZP v Praze. Revizni l1ékatka vedla revizi ucelové.
Kontrola VZP se zaméfila pouze na dokumentaci péce, ale viibec ne na praktickou realizaci,
nebo ¢innost zdravotnického personalu. Proti postupu VZP byly podany ndmitky a v soucasné
dob¢ je vedeno s VZP jednani, sméfujici k dofeseni zalezitosti, kdy Domov zastupuje pravni
zastupce meésta. Zdravotni péce byla ze strany VZP v prubéhu celého roku 2012 extrémné
podfinancovana, coz bylo zplGsobeno zménou metodiky VZP, ale rovné€z vyraznym
manazerskym selhdnim pfedchéazejiciho vedeni Domova.
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Pfimé obsluzna péce je poskytovana podle individudlnich potteb klientd formou podpory
nebo pomoci pii sebeobsluznych ¢innostech, ve snaze zlepsit nebo udrzet dosavadni fyzické
a psychické schopnosti klienta. Pé¢e v Domové je zajisténa kvalifikovanymi pracovniky a to
V nepretrzitém provozu na 2 usecich (DpS a DZR). Kazdému klientovi je sestaven plan péce
a individualni plan. Pfi sestavovani planu péce jsou respektovany zvyky a potieby klienta.
Pracovnici piimé obsluzné péce pracuji také s biografii klientd. Pti sestavovani individualniho
planu jsou zohlediiovany osobni cile, z4jmy, ptani a pozadavky klienta. Takto sestaveny
individualni plan a plan péce se stava prioritou pro poskytovani péce. Maximalné se snazime
o minimalizaci rozdilu mezi domécim prostfedim a institucionalni sluzbou.

Zkvalitnilo se provadéni zdznami do PC pifimou obsluznou péci, byly zakoupeny ctecky
Kk provadéni zaznami vykont péce piimo u klienta.

Pro zkvalitnéni oSetfovatelské péce jsou pro klienty pouzivany rizné kompenzacni pomucky
— Klienti mohou vyuZzivat rehabilitaénich hrazdi¢ek u luzka a zebfickt ke snadnéjSimu
vstavani, posazovani. Elektricka lizka jsou v soudasnosti jiz na vSech pokojich a jejich
soucdsti jsou aktivni antidekubitni matrace Klienti maji k dispozici rizné typy kompenzacnich
pomtcek pro podporu chiize klienta, ¢i nacvik mobility, nebo ptepravu klientd (vysoka
¢tytkolova choditka, nizka choditka, francouzské hole, berle, hole, voziky Stedy aj.)

V zafizeni maji pracovnici k dispozici mobilni zvedaci zafizeni, které jim pomuze pii
polohovani klientt, jejich pfesunech a v neposledni fad¢ pfi celkovych koupelich ve vané.
Toto zafizeni se podafilo ziskat ke konci roku 2012 ve spolupraci s firmou Hartmann Rico.

v

Pro skupinu klienti s omezenimi v mobilité, byla vybrana polohovaci kfesla, kterd slouzi

k mobilizaci a vertikalizaci klienti a S moznosti jejich tcasti na kulturnich a jinych akci.
V zafizeni jsou celkem 4 takova kiesla, ktera byla zakoupena samotnymi klienty.

Ve sluzbé Domova se zvlastnim rezimem (DZR) byla provedena oprava zabradli u tinikového
schodisté tak, aby byli klienti v bezpe¢i. Pro pracovnice pfimé obsluzné péce ve sluzbé
Domova pro seniory (DpS) bylo vybudovano zazemi s PC ve 2. patie.

NaSe zafizeni zacali navstévovat dobrovolnici, ktefi jsou napomocni pii vSech Cinnostech,
které se u klientd provade¢ji, mimo hygienické péce.

7 VolnoCasoveé aktivity

Usek vychovné nepedagogickych &innosti pofada pravidelné pofady pro klienty Domova.
Cinnost useku zajidtuji celkem 3 pracovnici, z toho 1 je vyclenén vyhradné pro klienty
domova se zvlastnim rezimem. Spolecenské akce vétsiho rozsahu jsou organizovany pro obé
sluzby spolecné, jedna se napiiklad o pravidelné mési¢ni akce, které odpovidaji spoleCenskym
udalostem daného obdobi jako je Filipovsky zazrak, masopust, oslavy MDZ, velikono&ni
posezeni, carodéjnice, Svatek matek, Filipovské olympijské hry, zahradni grilovani, louceni
s létem, vanoCni a silvestrovské programy a jiné akce. V neposledni fad¢ jsme nezapomnéli
ani na spiritudlni péci ve formé pravidelnych bohosluzeb a setkani.
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Klientim Domova jsou kdispozici k uzivani kulturni sal, kavarna Babeta, ergo-dilna,
Vv letnich mésicich rozlehla zahrada se vzrostlymi kastany a terasa.

O vsech nabizenych aktivitdch jsou klienti v€as upozoriiovani na nasténkach urcenych pro
informace klientim. Planovani akci je obsazeno v ro¢nim a mési¢nim pldnu. Mési¢ni plan
akci pro klienty je vyvésen zacatkem kazdého meésice a jsou zde uvedeny veskeré aktivity.
Zména programu je vZzdy vyhrazena. Ro¢ni plan je sestaven vzdy zacatkem roku.

Pro zajemce z tad klientli jsou organizovany vylety do zoologické nebo botanické zahrady, na
rozhledny, posezeni do hospiidek, solné jeskyné, motyliho domu atd. Jako kazdy rok jsme
I vroce 2012 potadali Filipovské olympijské hry (jiz XIX. ro¢nik), kterych se zucastnilo
19 soutéznich druzstev véetné druZstva déti z MS, se kterou jsme v ramci ,,Roku aktivniho
starnuti a mezigeneracni solidarity* uzavieli spolupraci. Déle jsme uspotadali soutéz v peceni
bramborakil ,,.Brambordkovani®, ktera méla velky ohlas. Velkou vyzvou pro nas byla
,,JKoralkiada®, které jsme se zucastnili spole¢né s MS Sluneénice z Jitikova. Nasi klienti a déti
navlékali koralky pro postizené a zaroven se tim snazili vytvoftit ¢esky rekord a pokofit ten
svétovy. Navlékani koralkii jsme zakoncili opravdu velkolepé a to tim, Ze jsme osobné jeli
predat 700m nami navle¢enych Koralki do Pardubic, kde se konal XX. ro¢nik abylympiady.
A protoze tento projekt mél obrovsky uspéch, navazoval na néj projekt nazvany ,,Darkiada“,
jehoz cilem bylo, aby vsichni ,,dédeckové a babicky“ z domovl nasli pod vanocnim
stromkem ruén¢ vyrobeny darek i s pranim. Aby vSichni ,,dédeCkové a babicky* védéli, ze na
né nékdo mysli. Odesilatelé darkt byli z riznych koutl republiky a nutno dodat, ze darkt
piislo opravdu hodné.

| v tomto roce byly organizovany pravidelné tydenni akce jako je ¢teni, bohosluzby, hudebni
zkousky Senior Bandu, promitani filml, sportovni dopoledne, pamétova a rehabilitacni
cviceni nebo odpoledni posezeni spojené s ru¢nimi pracemi. Aktivity probihaji nejen v naSem
zafizeni, ale vyuZivdme 1 moZnosti jinych kulturnich zafizeni a nabidek spole¢nych akci od
dalSich domov1 pro seniory.

Senior Band

Hudebni téleso Senior Band plisobi v Domové jiz 16. rokem a stale se t¢si velké oblibé, coz
ucastnil vystoupeni na zakladé pozvani do riznych zafizeni, ale také napt. zahajoval advent
nebo vystupoval v ramci spoluprace v MS. Senior Band momentalné ¢itad 8 muzikanti, kteii
hraji vétSinou na doprovodné nastroje a 1 kapelnika, ktery obsluhuje klavesové néstroje.
Jejich repertoarem je predevsim dechovka, ale neni jim cizi ani klasickd hudba.

Akce domova v roce 2012

06.01.2012 Babinec a Chlapi sobé
13.01.2012  Filipovsky zdzrak
13.01.2012  Turnaj v Prsi a Sule
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20.01.2012
27.01.2012

03.02.2012
07.02.2012
10.02.2012
14.02.2012
17.02.2012
21.02.2012
24.02.2012

02.03.2012
07.03.2012
09.03.2012
12.03.2012
14.03.2012
16.03.2012
23.03.2012
27.03.2012

03.04.2012
04.04.2012
06.04.2012
10.04.2012
13.04.2012
16.04.2012
20.04.2012
24.04.2012
27.04.2012

04.05.2012
11.05.2012
16.05.2012
21.05.2012
23.05.2012
25.05.2012
26.05.2012
28.05.2012

01.06.2012
06.06.2012
07.06.2012
11.06.2012
13.06.2012

Filipovskeé kino - promitani filmu
Sportovni dopoledne

Filipovské kino — promitani filmu
Solna jeskyné Sluknov
Muzikoterapie

Valentynské dopoledne

Turnaj v Prsi a Sule

Masopustni tUtery

Filipovské kino — promitani filmu

Babinec a chlapi sobé

Pflegeheim Oberland - soutéz o nejhezc¢i velikonoc¢ni kraslici
MDZ

Korélkovani — tvofime rekord

Senior Band v Pohadce Varnsdorf

Turnaj v Prsi a Sule

Sportovni dopoledne

Filipovské kino — promitani filmu

Setkani s klienty

Senior Band v Litoméficich
Babinec a chlapi sobé

Loreta Rumburk

Filipovské kino — promitani filmu
Grilovacka na tajhacku

Turnaj v Prsi a Sule

Vylet na Dymnik

Carodgjnicky rej

Filipovské kino — promitani filmu

Babinec a chlapi sobé&

Soutézni klani v Podbotanech

Ukonceni koralkovani — méteni koralki
SB v Litom¢23.05.2012 SB v Litoméficich
Turnaj v prsi a Sule

Abylimpiada v Pardubicich

Vylet do Motyliho domu v Jonsdorfu

Filipovské kino — promitani z akci (foto, DVD)
Vylet do Motyliho domu v Jonsdorfu
Reznikovo tajemstvi, aneb pojd’ ven (grilovani)
Pénska jizda — hosptidka Doubice

Bohosluzba v kostele
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19.06.2012
22.06.2012

XIX. ro¢nik Filipovskych olympijskych her
Setkani s klienty

cervenec 2012 — grilovani na terase, malé vylety do okoli, prochazky

01.08.2012
03.08.2012
07.08.2012
10.08.2012
14.08.2012
24.08.2012
29.08.2012
30.08.2012

04.09.2012
06.09.2012
07.09.2012
13.09.2012
14.09.2012
17.09.2012
26.09.2012

02.10.2012
02.10.2012
05.10.2012
08.10.2012
09.10.2012
09.10.2012
12.10.2012
16.10.2012
19.10.2012
25.10.2012
31.10.2012

02.11.2012
06.11.2012
09.11.2012
16.11.2012
20.11.2012
23.11.2012
24.11.2012
27.11.2012
30.11.2012

Vylet do Botanické zahrady v Teplicich
Filipovské kino — promitani DVD z FOH

SB ve Vratislavicich na zahradnich slavnostech
Grilovani na terase

Vylet do Doubice

Vylet do Racic — pozvanka na zahradni party
Letni setkdni seniord v Mosté

Louceni s 1étem aneb véanoce jsou za humny

Slavnostni odhaleni sochy
Olympijské hry ve Sluknové
Filipovské kino — promitani filmu
Bohosluzba v kostele

Turnaj v prsi a Sule

Z00 Liberec

SB v DD Potoky Chiibska

Vystoupeni déti z MS Sluneénice ke dni seniort
SB v Usti nad Labem

Mezinarodni den seniort v KD Rumburk

SB v Polsku

Polsko — vylet k vodopadim, exkurze do sklarny
Den otevienych dvefi + vystava na téma: Stastné stafi o¢ima déti
Filipovské kino — promitani filmu

Turnaj v prsi a Sule

Cukréarna Sluknov

SB na hudebnim festivalu na Severni Terase
Halloween

Ptiprava na brambordkovani

Vytvarna dilna DD Filipov a MS Sluneénice
Svatomartinské posezeni

Bramborakovani — soutéz v peceni bramborakt
Hudebni zkougka SB + MS

Turnaj v prsi a Sule

Peceme cukrovi (zaméstnanci + klienti)
Navstéva cukrarny

Filipovské kino — promitani filmu
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01.12.2012  Zahjgjeni adventu

02.12.2012  Vano¢ni koncert v Oberlandu

03.12.2012  Adventni odpoledne aneb Mikulas tak trochu jinak
06.12.2012  Certéni — &ertici ze $kolky

11.12.2012  Vanoéni ¢éteni (klienti DD + MS)

12.12.2012  SB v Pohédce Varnsdorf

14.12.2012  Vystoupeni déti ze ZVS Rumburk

17.12.2012  Vénoéni besidka déti z MS

19.12.2012  Setkani s klienty

19.12.2012  Vystoupeni déti ze ZS U Nemocnice Rumburk
20.12.2012  Vano&eni aneb Stastné a veselé

31.12.2012  Filipovské kino — promitani filmu

31.12.2012  Silvestrovské veseli

8 Pedovatelska sluzba

Pecovatelska sluzba je terénni nebo ambulantni socidlni sluzba poskytovana na zakladé § 40
zakona o socidlnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. v platném znéni a provadéci vyhlasky k zakonu
¢. 505/2006 Sb. Pecovatelska sluzba je sluzbou, jejiz vyznam stoupa zejména s ohledem na to,
Ze pusobi jako prevence socialniho vylouceni seniori a osob se zdravotnim postizenim.

Terénni pecovatelska sluzba Domova Vv soucasné dobé poskytuje pecovatelské sluzby ve
méstech a obcich Sluknovského vybézku. Sluzby jsou poskytovany v pracovni dny,
0 vikendech a svatcich v dobé od 07.00 do 19.00 hod a v soucasné dob¢ je zajistuje sedm
pracovnikl. Sluzby jsou poskytovany na zdklad€ individualniho smluvniho vztahu s uZivateli
sluzby. Zajemci o sluzbu mohou ziskat zdkladni informace na webovych strankach Domova,
na strankach regionalniho tisku a informacnich letacich. Zadatel o sluzbu kontaktuje
pracovnika pe€ovatelské sluzby bud’ osobné, telefonicky, postou nebo elektronickou postou.

Poslani pecovatelské sluzby spociva v pé€i o seniory a zdravotné postizené obcCany, ktefi
potiebuji péci jiné osoby a nejsou jiz plné sobéstacni. Cilovou skupinou jsou osoby, které
maji snizenou sobéstacnost z divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho
postizeni, a rodiny s détmi, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.

Cilem pecovatelské sluzby je umoznit senioriim a zdravotné postizenym ob¢antim, aby zistali
co nejdéle ve své domacnosti, ve svém piirozeném prostiedi. Zde si své potieby zajisti sami,
jen s podporou rodiny a pracovnikii pecovatelské sluzby. Osoby, které tyto sluzby vyuzivaji,
st jejich prostfednictvim mohou udrZet vysokou kvalitu Zivota v domacim prostiedi.

Pecovatelska sluzba je dale urcéena:

Dlouhodobé nemocnym osobam

Osobam po propusténi ze zdravotnickych zatizeni
Osobam po urazech

Osobam se zdravotnim a jinym postiZzenim

o O O O
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Zdarma je pecovatelska sluzba poskytovana:

o Osobam uvedenym v § 75, odst. 2 zdkona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich
sluzbach

Pecovatelska sluzba zahrnuje nasledujici zakladni ¢innosti:

a) pomoc pii zvladani béznych ukont péce o vlastni osobu,

b) pomoc pii osobni hygiené¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, péce o vlasy
a nehty

¢) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy, dovoz a donaska stravy

d) pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti, /0klid, nakupy, prani a zehleni pradla/

e) zprosttedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim /doprovod k 1€kati, na Grady/

V ramci poskytovanych sluzeb je klientim pecovatelské sluzby poskytnuta moznost Gcastnit
se volnocasovych aktivit pro seniory, které piipravuje Domov ve Filipoveé.

Od pocatku tnora 2012 je v provozu novy Software pecovatelské sluzby (ORION). Vystupy
ze SW (statistické vykazy, evidence realizovanych ukoni, pocty uzivatelii sluzeb, néklady,
vynosy aj.) jsou dle potfeby kdykoliv k dispozici obcim Sluknovského vybé&zku, resp.
odbornym utvarim socidlnich véci a zdravotnictvi.

Pocty klientt

Celkovy 212
Zemfreli, zruSeni péce 15
Zeny 143
Muzi 54

Vékové slozeni klientu

do 65 let 33
od 66 do 75 let 60
od 76 do 85 let 69
do 86 do 95 let 33
nad 95 let 2

Stravovani uzivatela socialnich sluzeb v roce 2012:

- cena dodavané stravy ¢ini 48,- K¢.
- DSVD Filipov soucasné nabizi tfikrat v tydnu vybér ze dvou obédu.
- cena dietni stravy: D3/raciondlni/, D4/s omezenim tuku/ D 10/nesland/ nebo
DO/diabeticka - 48,- K¢
Priprava stravy:
- strava se pfipravuje v kuchyni DSVD Filipov, pficemz kuchyné¢ ma dostate¢nou
kapacitu, rozsahlé zkuSenosti a disponuje kvalifikovanym personalem
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- soucasti nabidky je dietni stravovani (D 4, D 9 a D 10), dalsi diety na zaklad¢
individudlnich objednavek uzivatel

Distribuce stravy probiha vlastni dopravou Domova (pro tento ucel nové pofizenymi

motorovymi vozidly Skoda Praktik a Seat Inca) a to nejen v pracovni dny, ale i ve dnech
pracovniho volna, pracovniho klidu a o svatcich.

Distribuce probihd ve vlastnich nerezovych nddobach a v plastovych termoportech. Toto
vybaveni zarucuje vysokou miru hygieny poskytované sluzby a naplnéni zakonem
stanovenych hygienickych pravidel a podminek pro dodavku teplé stravy do domécnosti
uzivateld socialnich sluzeb.

Pocet obédl mésicné v kusech za roky 2011, 2012 (porovnani):

mésic | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

2011 762 | 848 | 1112 | 1188 | 1363 | 1540 | 1620 | 2001 | 2111 | 2217 | 2138 | 2086

2012 | 2187 | 2723 | 2902 | 2587 | 2878 | 2799 | 2957 | 3233 | 2886 | 3192 | 3100 | 2587

Grafické porovnani odebranych obédu v kusech roky 2011, 2012
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Poskytované ukony — vyjadieno procenty (vypocet z financni uhrady)

Socialni sluzby

pocet klientd

%

Bézny uklid a udrzba domacnosti 39 33
Pomoc pfti Ukonech osobni hygieny 11 16
Pomoc pfi pripravé jidel a piti 3 12
BéZné nakupy a pochizky 32 12
Prani a Zehleni loZzniho pradla 18 9
Jednoduché osetfovatelské ukony 6 6
Prani a Zehleni osobniho pradla 7 5
Zakladni pecovatelska sluzba 3 3

Vyneseni odpadu 19 1

Pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty 3 1

Pomoc pfi pouziti WC 1 1

Udrzba domaécich elektrospotiebicii 1 1

Fakultativni sluzby pocet klientt %

Zapujceni el. lGzka 4 34
Myti oken 32 24
ZapUjceni toaletniho kresla 3 14
ZapUjéeni mechanického lGzka 3 9
Mandlovani 19 7
ZapUjceni voziku 5 3
Doprava klienta do mista urceni 4 3
Zapujcéeni choditka 3 2
Doprovod k vyuziti sluzby 3 1
Dohled 2 1
Dovoz pomucek 3 0,5
Montaz a instalace l0zka 3 0,5
Prani pradla bez mandlu 1 0,5
Doprava klienta do mista urceni 1 0,5
s pecovatelkou
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Zapujcka pomucek 2012
Mésic K¢
. 2.351,-
1. 3.433,-
. 3.007,-
V. 3.090,-
V. 3.007,-
VL. 3.361,-
VIlL. 3.710,-
VIil. 3.875,-
IX. 2.737,-
X. 4.994,-
Xl. 4.260,-
Xll. 4.862,-
Celkem 42.687,-

Spotfeba pohonnych hmot u motorovych vozidel vyuzivanych terénni pe¢ovatelskou sluzbou
ve Sluknovském vybézku za rok 2012 :

Skoda Praktik - @ spotieba 8,25 1 benzinu na 100 km, celkem najeto 24073 km
Seat Inca - @ spotieba 8,97 | benzinu na 100 km, celkem najeto 25771 km

Zavérem lze Fici, ze vzhledem ke starnuti celé populace v Ceské republice a tim vzristajici
poptavce 1 potiebé terénnich socialnich sluzeb se jevi nabidka pecovatelské sluzby Domova
aprace vtéto oblasti jako velmi perspektivni a zasluznd. To potvrzuje 1 srovnani
S pfedchézejicimi lety.
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Nasi snahou do budoucna je zajistit spolu s dalSimi poskytovateli socidlnich sluzeb ve
Sluknovském vyb&zku dostateéné a kvalitni sluzby viem potiebnym.

Podminkou je predvidat a vCas reagovat na jednotlivé potieby, oblasti zdjmu 1 vzristajici
pocty zéjemct, kteti budou tyto sluzby potfebovat a vyzadovat.

Pecovatelska sluzba domova zajistuje provoz terénni peCovatelské stanice v Rumburku
V Lucni ulici a to s dotaci Mésta Rumburka ve vysi 587.000,- K¢ za rok 2012. Sluzbu
vV Rumburku zajistuji 2 pracovnice. Pro Mésto Rumburk byla rovnéz zpracovana vyrocni
zprava o poskytovanych pecovatelskych sluzbach. Koncem roku bylo potizeno do provozu
dalsi vozidlo pro terénni pecovatelskou sluzbu, a sice VW Caddy, verze Combi.

9 Hospodareni organizace

V roce 2012 bylo dosazeno nejvyssich vynosu a nakladu v historii Domova Filipov.

Vynosy ¢inily v hlavni ¢innosti 29 921 283,21 K¢ a v dopliikové ¢innosti 1 042 782,00 K¢, to
je celkem 30 964 065,31 K.

Naklady €inily v hlavni ¢innosti 29 818 020,60 K¢ a v doplikové ¢innosti 1 033 330,08 K¢ to
je celkem 30 851 350,68 K.

Organizace dosahla hospodarského vysledku — zisku v hlavni ¢innosti 103 262,71 K¢ a
Vv doplitkové ¢innosti 9 451,40 K¢ to je celkem zisk ve vysi 112 714,11 K¢&.

Piijmova oblast:

Na rok 2012 jsme obdrzeli z MPSV statni dotaci na provoz Domova Vv celkové vysi 6 190 tis.
K¢. Dotace byla rozdélena do tfi splatek a na jednotlivé registrované sluzby — na domov pro
seniory ve vysi 4 700 tis. K¢, na domov se zvlastnim rezimem 650 tis. K¢ a na pecovatelskou
sluzbu 840 tis. K¢&.

wevr

sluzeb, vykony od zdravotnich pojistoven a ptispévek na péci. Tyto pfijmy Cinily 22 113 tis.
K¢.

Od 1. ledna se na$i organizaci podafilo prevzit PecCovatelskou sluzbu mésta Rumburk.
Pfevzali jsme vétSinu uzivateli PS, ale 1 ndklady a vynosy spojené s provozovanim této
sluzby. Vybavilo se pracovisté¢ v pecCovatelském domé novym ndbytkem a vypocetni
technikou. Pfevzali jsme 2 terénni peCovatelky a béhem roku jsme pfijali novou socidlni
pracovnici pro pecovatelskou sluzbu. Zaroven jsme ziskali na provozovani pecovatelské
sluzby od mésta Rumburk ptispevek ve vysi 587 tis. K¢.

Dal$im zdrojem bylo vyuctovani dotace na Mezinarodni konferenci. Naklady byly
prouctovany v roce 2011, ale vyactovani dotace probehlo az v roce 2012. Z Euroregionu Nisa
jsme obdrzeli dotaci ve vysi 289 tis. K¢.
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Mezi dalsi piijmy patéi dotace od ufadlt prace a z pracovni agentury TIVIT — dotace na
ziizeni spolec¢ensky ucelnych pracovnich mist €inily 177 tis. K¢&.

Poslednim vétSim ,,piijmem* v lofiském roce byla ndhrada od pojistovny za Skodni udalost,
ktera vznikla beéhem letni bouiky, kdy pfimo do aredlu Domova uhodil blesk a nasledkem
vyboje doslo k poskozeni pocitacové techniky, serveru, telefonni ustfedny a spolecné digitalni
anténni stanice. Nahrada od pojistovny c¢inila 225 tis. K¢ Tyto financni prostiedky byly
pouzity na zakoupeni alespoii nékterych vyse jmenovanych predméti.

Nakladova oblast:

vvvvvv

naklady a na ostatni mzdové naklady (socidlni a zdravotni pojisténi, nemocenské davky,
povinné pojisténi z mezd, ptidél do FKSP). Celkové mzdové naklady Cinily 17 586 tis. K¢,
z toho mzdové naklady byly ve vysi 13 116 tis. K¢.

Domov zaméstnaval k poslednimu lednu 2012 celkem 69 zaméstnanct, u kterych jsme
vykazali primérnou mzdu 16 397 K¢.
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Hospodareni organizace - porovnani rok 2009-2012 ( v tis. K¢)

rok 2009 rok 2010
&islo a nazev Gétu HC DC HC DC
501 material 5492 2 5681
502 energie 1982 4 1830
504 prodané zboii 0| 646 0 674
511 opravy a Udrzba 708 3 1177
512 cestovné 9 0 78
513 ndklady na reprezentaci 2 0 7
518 sluzby 716 0 1101
521 mzdové naklady 10565 56| 10731 57|
524 soc. a zdrav. pojisténi 3354 17 3564 18
525 ost. mzd. ndklady 36 0 46
527 pridél do FKSP 208 0 211
528 ost. soc. naklady 37 0 29
549 poplatky, pojistné 207 0 134
558 nakup DHIM a DNIM 0 0 0
551 odpisy 460 0 535
néklady celkem 23774| 728| 25350, 760
602 trzby z prodeje sluzeb 17711 o] 18121
604 triby z prodej zboZi 0| 729 0| 76
644 prodej materidlu 0 0 0
648 pouziti fondd 0 0 0
649 ostatni vynosy 109 0 8
662 Uroky 42 0 38
672 dotace MPSV 6732 0 6506
672 dotace Ufad prace, TIVIT 0 0 176
672 dotace Krajsky urad 0 0 500
672 dotace Projekt EuroregionO 0 0 0
672 dotace mésto Rumburk 0 0 0
vynosy celkem 24954| 729| 25349 761
hospodaisky vysledek 953 1 225
hosp. vysledek celkem 954 226
naklady 1 lGzko
kalkula¢ni vzorec na 1 izko :

celk. neinv. naklady/kapacita

228,60 tis. K¢

253,50 tis. K¢

23

rok 2012
HC D¢

4878 4
2731 6
0] 901
1398 6
68 0
13 0
1425 0
13028 88
4272 28
38 0
132 0
0 0
107 0
1174 0
555 0
29819| 1033
22113 0
O 1042
1 0
84 0
460 0
21 0
6190 0
177 0
0 0
289 0
587 0
29922 1042
103 9

112

298,19 tis.K¢




Prehled hospodareni podle stfedisek v roce 2012 (v tis.K¢)

DD a DPS RZS DZR PS celkem
DC

Vynosy celkem 14983 3102 8232 3605 1042 30964
dotace MPSV 4700 0 650 840 0 6190
ptispévek UP, TIVIT 177 0 0 0 0 177
ostatni : Rbk, projekt 289 0 0 587 0 876
dotace, pFispévky celkem 5166 0 650 1427 0 7243
z vlastni cinnosti 9251 3102 7582 2178 0 22113
prodané zboZi 0 0 0 0 1042 1042
pouziti fond( - spon. dary 84 0 0 0 0 84
droky 21 0 0 0 0 21
ostani vynosy 460 0 0 0 0 460
prodej materialu, majetku 1 0 0 0 0 1
ostatni vynosy celkem 9817 3102 7582 2178 1042 23721
Naklady celkem 17485 2930 6252 3152 1033 30852
spotfeba materialu 2596 0 1389 893 4 4882
potraviny 1738 0 1095 875 0 3708
material 858 0 294 18 4 1174
spotieba energii 2014 0 581 136 6 2737
elektricka energie 1100 0 254 0 6 1360
voda - stoéné 114 0 31 0 0 145
tuhd paliva 648 0 296 0 0 944
pohonné hmoty 152 0 0 136 0 288
prodané zbozi 0 0 0 0 901 901
reZijni naklady 1762 0 852 290 6 2910
opravy a Udriba 980 0 418 0 6 1404
cestovné 27 0 20 21 0 68
reprefond 13 0 0 0 0 13
poplatky z uéth 27 0 0 0 0 27
ostatni sluzby 715 0 414 269 0 1398
mzdy celkem 9277 2930 3430 1833 116 17586
mzdové naklady 6884 2217 2558 1369 88 13116
zékonné socialni naklady 2223 713 872 464 28 4300
ostatni mzdové naklady 170 0 0 0 0 170
poplatky, pojistné 107 0 0 0 0 107
odpisy 555 0 0 0 0 555
DHIM a DNIM 1174 0 0 0 0 1174
Hospodafrsky vysledek -2502 172 1980 453 9 112




Dalsi velkou ndkladovou oblasti jsou opravy a udrzba budov a zafizeni. Mezi nejvétsi akee,
které se v lonském roce uskutecnily, patfily:

- oprava, ¢astecné zatepleni a fasada predni ¢asti budovy pradelny

- zatepleni a vyména 2 oken bocni stény hlavni budovy

- vyména oken na Celni stran¢ hlavni budovy

- oprava odpadové kanalizace a vodovodniho fadu

- polozeni zdmkové dlazby na dvofe pted kuchyni

- oprava WC muzi na 2. patfe — Z toho 1 WC nové bezbariérové

- oprava podlahy na 1 pokoji v pfizemi (propadla se)

- bézné opravy: automobily, vypocetni technika, vytahy, elektrospotiebice

- formou sponzorského daru se uskute¢nila vymeéna hlavnich vchodovych dveti
Celkové opravy za rok Cinily 1 404 tis. K¢.

Béhem roku jsme potradali nekolik vzdélavacich Skoleni, zaméstnanci prosli supervizi,
probihala ¢innost koordina¢niho tymu pro zavadéni standardl kvality. Néklady na vzdélavani
Cinily 350 tis. K&.

Pokoje uzivateli se dovybavili novymi elektrickymi polohovacimi postelemi a ostatnim
nabytkem. V soucasné dobé mame novy kvalitni a socialni situaci klientd vyhovujici ndbytek
na vSech pokojich. Zafidilo se nové pracovisté vedouci tseku domova pro seniory a nové
pracovisté pecovatelské sluzby v Rumburku. Dokupovaly se nové jidlonosi¢e s termoobaly
pro pecovatelskou sluzbu. Pro usnadnéni prace pracovnic ptimé obsluzné péce a v§eobecnych
sester se zakoupily nové ctecky vykont (5 ks). Za ndhradu od pojistovny se nakoupila nova
vypocetni technika, server, telefonni ustfedna a digitalni anténni stanice. Nakup majetku byl
Vv celkové vysi 1 174 tis. K¢.

Domov poftidil novy investi¢ni majetek — jednalo se o mycku nadobi do kuchyné za 87 tis.
K¢ a automobil VW Caddy za 210 tis. K¢.

Skladové zasoby se oproti roku 2011 navysily, nebot’ jsme museli vzhledem k loniskym
zkuSenostem vytvoftit vétsi predzasobu u koksu.

- sklad paliva 160 091,07 K¢
- sklad potravin 283 389,74 K¢
- sklad obala 6 719,00 K¢
- sklad luzkovin 44 351,28 K¢
- sklad kantyny 81 499,40 K¢
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- sklad vSeobecny

- sklad sanita¢ni

22 277,11 K&

42 163,36 K¢

- sklad zdravotni 43 001,27 K¢
sklady celkem: 683 492,86 K¢
Hospodareni fondu

rok 2009 |[rok 2010 |rok 2011 |rok 2012
411 fond odmén
pocatecni stav 335 335 335 448
prijmy 0 0 113 0
vydaje 0 0 0 0
konecny stav 335 335 448 448
412 FKSP
pocatecni stav 169 145 75 79
prijmy 156 70 71 129
vydaje 180 140 118 116
konecny stav 145 75 28 41
414 rezervni fond
pocatecni stav 246 524 1509 1618
prijmy 358 985 181 97
vydaje 80 0 72 233
konecny stav 524 1509 1618 1482
416 fond reprodukce, investicni
pocatecni stav 0 0 0 0
prijmy 460 332 552 555
vydaje 460 332 552 555
konecny stav 0 0 0 0
419 ostatni fondy - klient
pocatecni stav 20 26 9 13
prijmy 15 19 15 26
vydaje 9 36 11 19
konecny stav 26 9 13 20
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V letosnim roce jsme sice dosahli zlepSeného hospodaiského vysledku, abychom tohoto
vysledku dosahli i v dalsim obdobi, musime I nadale Gsporné¢ nakladat se svéfenymi
prostiedky.

10 Hospodarsko provozni Cast, opravy a udrzba, MTZ a investi¢ni
¢innost

Za kalendaini rok 2012 byla na opravy, udrzbu a provoz DD Filipov pouzita Castka
2 268 952,52 K¢. Tyto financ¢ni prostfedky byly pouzity na revize, opravy el. zafizeni, opravy
a servis vytaht, instalatérské, malifské, topenarské a zednické prace, opravy automobilt, svoz
odpadt, nakup osobniho automobilu, dale pak vybaveni domova. Na vytapéni Domova byla
pouzita castka 1 036 366,00 K¢.

Za rok 2012 jsme ujeli s osobnimi automobily 94 195 km z toho pecovatelska sluzba ujela
45 087 km.

Spotieba drogistického zbozi za cely rok 2012 ¢inila 264 330,54 K¢. Za 1. pol. 2012 byla
Castka 127 542, 24 K¢. Jedna se o spotiebu tohoto zbozi na useku kultury, pradelny, kuchyné,
zdravotniho useku, udrzby, kantyny, pecovatelské sluzby, uklidu a ostatni. Nejvyssi spotiebu
za toto pololeti m¢la pradelna - 57 499,10 K¢. 'V druhém pololeti r. 2012 byla spotieba
136 788,30 K¢&. Nejvyssi spotfebu méla opét pradelna- 53 037,23 K¢&. Neni se ¢emu divit,
kdyz se v nasi pradeln¢ vypralo 41 399,5 kg pradla (41,3995 t).

DHIM

Interiér Vysocina stoly I. patro 12 985,00 K¢
Ergo lednicka Skolnikové 4 365,00 K¢
Sconto - skfin 2 399,00 K¢
Comimpex krajec¢ na knedliky 3 540,00 K¢
Gastro vyrobnik na kavu 2 998,00 K¢
Cor HB kose na jidlonosice 2 280,00 K¢
Hospimed KoSe mycka I. p 4 087,00 K¢
IRESOFT -Ctecky 23 988,00 K¢
ALB- termosy na jidlonosice 28 111,00 K¢
Pucman 67 188,00 K¢

postele I. patro

604 296,00 K¢

opravy a montaz - postele 14 574,00 K¢
Iresoft - ctecky 17 712,00 K¢
Interiér Vysocina postele 83 323,00 K¢
Interiér Vysocina postele 51 220,00 K¢
2P SERVIC-Malcét polst. adeky | 28 584,00 K¢

Celkem

951 650,00 K¢
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Opravy el. zaf. Opravy a servis vytahu

oprava sporaku Pucman

kuchyn 667,00 K¢ Schindler 415,30 K¢

opravy a udrzba elek. Posik

zdrav Us. 4 353,00 K¢ Schindler 1282,62 K¢

opravy a udrzba Suchy pracka 2 386,00 K¢ Schindler 1282,62 K¢

oprava mandlu 2 446,00 K¢ Schindler 1 282,62 K¢

Demontovani klimatizace Gotl. 2 151,00 K¢ Schindler 1273,22 K¢

vymeéna termostatu Gotl. 1 350,00 K¢ Schindler 1273,22 K¢

naprogramovani stanice 650,00 K¢ Schindler 36 651,00 K&

Pucman oprava vypinace u

kotle 1431,00 K¢ Schindler 1273,22 K¢

Schindler vytah 415,30 K¢ Schindler 1273,22 K¢

zapojeni vycisténi klim. Gotl. 6 000,00 K¢ Schindler 1273,33 K¢

Gottleiber 950,00 K¢ Schindler 1273,22 K¢

Vanék - bojler 9 173,00 K¢ Schindler 1273,22 K¢

Gotlieber - lednice 1 730,00 K¢ Schindler 1273,22 K¢

Pucman mycky 2 120,00 K¢ Celkem 51 100,03 K¢

Posik 9 391,00 K¢

Pucman 2 919,60 K¢ Zednické prace, material
oprava koupelny l.patro

Vitek pracky 3 061,00 K¢ Cimrt 12 260,00 K¢
oprava koupelny l.patro

Gotlieber - lednice 1 730,00 K¢ Cimrt 12 265,00 K¢
oprava koupelny ptizemi

Posik - zasuvky, svétla 8 230,00 K¢ Vaigl 14 400,00 K¢

Pucman- panev 9 485,80 K¢ KM Nezmar zed. prace DPS 16 325,30 K¢

Posik 8 039,00 K¢ Km Nezmar zatepleni ven. 33 697,55 K¢

Pucman 2 604,00 K¢ Nezmar zatepleni zdi 67 395,10 K¢

Vitek 2 373,00 K¢ Nezmar udrzba dvora, 24 440,00 K¢
Nezmar oprava maleb a

Gottlieber 19 500,00 K¢ omitek 29 580,00 K¢
Nezmar oprava oken,

Pucman I. patro 2 118,00 K¢ omitek 45 989,00 K¢
Nezmar oprava- predni

Gottlieber mrazak 5 124,00 K¢ vchod 34 985,00 K¢

Posik 8 514,00 K¢ Nezmar — prezdivani oken 51 129,00 K¢

Vitek 8 395,00 K¢ Falta 21 922,00 K¢

Posik 8 746,00 K¢ Stavebniny 10 725,00 K¢

Vitek 3 061,00 K¢ Celkem 483 803,95 K¢

Celkem 161 151,70 K¢

Klempirské prace

Klempifstvi

10 537,02 K¢

Klempitstvi

10 334,00 K¢

Klempifstvi

3 876,00 K¢

Celkem

24 747,02 K¢
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12 Zavér

vvvvvv

Domova. Ptijmy z vlastni (hlavni) Cinnosti byly ovlivnény zménou registrace z domova pro
seniory na domov se zvlastnim rezimem a rovnéz zmeénou (snizenim) kapacity domova.
Z pohledu uzivatele je vyznamné, ze se podafilo udrzet pocet pracovnikil piimé péce a dale
zvysovat kvalifikaci personalu.

Zdravotni péce v Domoveé se trvale zkvalitiiuje a peCovatelska sluzba posiluje pozici
v regionu a stala se soucasti sluzeb komunitniho typu, zejména diky rozsifeni na katastr
daldich mé&st a obci na Sluknovku. Domov ma své zastoupeni v procesu Komunitniho
planovani socialnich sluzeb na Sluknovsku a v ramci tvorby Stiednédobého planu rozvoje
socialnich sluzeb Usteckého kraje. Domov spolupracuje s Luzickou nemocnici v Rumburku a
se stfednimi Skolami a dalSimi vzdé€lavacimi institucemi a Matetskou Skolkou v Jifikové a
zékladni Skolou v Jitfikové. Velice pfinosna je spoluprace se ziizovatelem, Méstem Jifikovem
a odbornymi utvary M&U.

V roce 2012 byly zahdjeny projekéni prace na dostavbu vytahu a stfeSni vestavbu
Domova, ovSem limitujicim faktorem bude rozhodnuti o cirkevni restituci objektu Domova.
Jako klicové se rovnéz jevi jednani se VSeobecnou zdravotni pojistovnou ve véci thrady
pohledavky VZP vic¢i Domovu, vysledku revize z fijna 2012, vyuctovani zdravotni péce za

rok 2012 a stanoveni pfedbézné thrady na rok 2013.

Dlouhodobé i kratkodobé cile maji definovany vSechny tii nami poskytované sluzby,

a jako hlavni cile Domova pro rok 2013 je mozné oznacit:

- dofeseni vlastnickych vztahti k objektu Domova (podle zakona ¢. 428/2012 Sb., o
majetkovém vyrovndni s cirkvemi a ndbozenskymi spole¢nostmi),
- projekeni a ptipravné prace spojené se zahajenim vystavby vytahu v¢. zajisténi
finan¢nich prostredkd,
- pokraCovani realizace programu zkvalitnéni prostiedi a podminek pro Zivot uzivatel
sluzeb (Gpravy, opravy, vybaveni atd.), napt.(v ramci finan¢nich moznosti):
o upravy v jideln¢ domova
o vymeéna oken v koupelndch

o poftizeni koupacich kiesel pro klienty Domova
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o vymeéna casti podlahovych krytin

o zmény v rozvodné siti el. energii
pokrac¢ovani v ¢innosti Koordinanciho tymu pro tvorbu a zavadéni Standardt kvality,
dalsi zvySovani kvality systému vnitiniho fizeni v organizaci a dobrou tymovou
spolupraci vSech useku a jednotlivych pracovnik,
nastaveni jasné&jSich roli, kompetenci a odpovédnosti na jednotlivych pracovnich
pozicich v Domové v¢. zmén v organiza¢nim fadu Domova,
udrzeni systému kontinualniho vzdélavani pracovnikl v socialnich sluzbach
a zdravotnického personalu,
dalsi rozvoj volnocasovych aktivit Domova,
pokracovani v supervizi organizace,

zajisténi dalSich alternativnich zdroju financovani nami poskytovanych sluzeb.

V Jitikové dne 2. 4. 2013 Zpracoval: vedouci tym Domova

Predklada: Ing. Be. Jan Sembdner

feditel organizace
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