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Priloha ¢. 2 k Organizaénimu fadu DSvD

Obecna pravidla poskytovdni sluzeb

Smérnice ¢. 2/ 2018
VSeobecné podminky poskytovani
IR

Uvodni ustanoveni

1)Domov ASBI daiéscdaciii §1 n2 sl ugby Ji S2kov (d§l e |
| 108/ 2006 Sb., o pbaetg®m2ehNDetuyghbd®cshytovate
Jako takowdVgweypwyb&Exwii®t podm2nkyd|l mé sy tkd a§re*h | sa
pS2u@h@mani zaln2hoz&8§duchb&vBv® sl ugby poskytu
pravidla vztapffocegwmi gagRgtondw] aedmi §khiem
vpodm2nk8ch, za nichg DSvD vyvz2j2 svou | inn

2 DSvD je pS2sphRvkov§ organizace zS2zen§ |
soci 8l nz2ch slugeb oblanTm, zejm®na seniorTm
vobt2gn® soci 81 n2 sitwuaci

3) DSvD sv® slugby poskytwpkapo@®@mezzBkdDnhaal g
provg§dNDc2ch pSedpisT na smluvn?2nr oz&kalhaud s, v Ta
kapacit a odbornich a kvalifikaln2ctomupSedpo
opravRuje jeho registrace.

4) DSvD pSii srve® pleiknmugse z8kl adn?2 | idsk§ a ob]
z&8jmy svich klientp@r 8wk ho a%§dtuo LvR.p| ZwIS§ gzt r
zachovg&n2 | idsk® dTstojnosti, Yséjli2ch milrdaen
soci 8l n2m prostSed?, zabr 8§niDn? mognosti soci

nepS$2zniv®ho zdravotn2ho stavu nebo soci &l n
klientT pSi pSekong&8vsg&n2 nepS2znivichil oghby nos
z8kl adn2ho sociC8l h2pooypozadeapavsgt, zkugenos
zamhRDstnancT podSizuje budovg&n2 a st&l ®mu zI| e

5) C2|l ovou srkiump§ nomNDwejod , Yaski | 2¢c DSEVD?2 pISi slpbw§ &
seni oSichroosnoibcyk Tsm dugevn2m onembegnR®2 moai §1 d
bez ohledu na trval ® bydligtDn.

6) Syst®m soci 8§l n2ch slugeb poskytovanlch I
DSvD poskytuj es ltay§kolyazd8nk?l asdonci 81 n2 poradenst v:
osobn2z asistenci, domov pro seniory a domov
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1.

Systém poskytovanych socidlnich sluZeb

DSVD poskytuje ter ®nn? a pypby®mMu®P kobei Bl ru2mo §
poskytoVg&ntchkh kombinac2ch t ak,opatbiym§len 2bny lroo zr

asortimentu podle individu8ln2ch pot D#tib kIl i e

asl ugby ve smyslu z§8Kk. | . 108/ 2006 Sb., a p

kter® rozgi Suj2 z8konem stanovenl rozsah o s
A. Terénni sluzby

Ter®nn?2 slugby jsou 9bDOspgyaviv@ding vamBDstRapob
smyslu pS2sjaugmo®lpe | nyeureds s kgbos!| on.§bbn2 asi st

~

B. Pobytové sluzby

Pobytov® sl ugby DSshojako tavodomoy tpm vséniory a domov se
zv!|I 8gtn2m regi mem. Zahrnuj?2 jak z8kladn2 [
fakultativn?2,

C. | nterakce poskytovanych sl uz:¢

DSWDvytvg§S2 podm2nky pro to, aby vegker® j2m
real i zovat v. rTznlch kombinac2ch tak, aby
individug8l nzm pot Seb8&m klientT

1.
Systém vnitrnich predpist

1) V z8)mu zajigthDn?2 bezprobl ®mov®ho poskyt
vyt vedE2syBt ®m vnitSn2ch pSedpisT, upravuj 2c:
iorgani zace Vv cel ®&m procesu poskytovsgn? sl u
poskytoval zamDstnancTm n8vod a pravidl a, j o
t ak ®& njiatkSn?2 m, tak i vnhDj g2m kontroln2zm or g8t
akvalitu slugeBywyvpeskuyt ovankald®m jednot!liv®

2)Syst ®m pSedpisT se odv2j2 odSvD§jghbalin2aha o2
listny aorgani z al n2atzahrmue§ chdr,ni eer avuj 2 c 2 podrobnhi

organi zace,nsieg§sady, i formy a zpTsoby, jakl
pS2kazy mbeodoidi ek® pokygoyn? kpeskunpkyr ®t n2 ch pS
upravuf nNDkter ® | innost. organi zacepme&bkegr Pedhahn

ceny, z®&Dposhkyt Dj e Psrva® i il ag Ipy;o v y Su pzroavvgunj22 c
pravidla a zpTsob vySizovgn2?2 st2@om®t2S8a, po
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kterT stanov?2 pravklidilent T i S wb ,s ek tSerd® zpad2yz
Sou| 8st? syst®Omeoheson®t@pak®miiyky poskytovsgn?

3) VnitSn2 pSedpisy sl ou®¥Daijsautkdyblnkedimpaiot Seb §
kagd®mu zamBDstnanci, kontroln?m a inspek]| nzr
podm2nky poskytovsgn? s oRria8M in®lceh priaugel Si zsay
aDoms8c§2®BvDP sou veSejnhN pS2stupn®&§mgem klient T Tr

A. Smlouva o poskytnuti soci al ni s

1) Ve smyslu pS2slludsl/eW0o6s tSbnoyenzsozx§kEl n2c
DS\Dsv® slugby z8sadnhD na smluvn2m z8kl adD.
z8j) emci 0 poskytnut? soci 8l nzch slugeb smlc
smlouva sjedn8na, jak® slugby bude organi zac
jecena tRNDchto slkiegebad*ter Szsmbckhu na p®I i,
kter® slugby |kieoty ef shkwaldtzatze ndyil cah pS2j mT,
prob2hat YWhrada poskyt nuujéz$k Isadung?e bpnostbvma oal v
smluvn2ch stran, pS2padnhodysaedoklipdyj kt €0 ®| SiptS2e <
vztahy mezi sml uvnzmi stranami |, pS2padnh i |
Soul 8st2 smlouvy jsou vgdy tytlo2W%che osh eucgre® .p o

2)Sml ouva o poskytnut?2 soci 8l nzch slugeb mTg
dobu urlitou (zejm®na Smleevavibs§ @bo)stkynane§ P me
dobuneur fzepm®na Smlouva o posthoyy) nwt 2d odlDu Ph yatc
smlouvy se mohou strany dohodnout na |Jj ej2ch
soul 8st?2 smlouvy.

3) Smlouva se sjedn8v8 z8sadnhD p2semnou for
VpS2padech hodnlch z®nmlaSgteldy, zibepreddl,enzej.
oposkytnut?2 soci8ln2ch slugeb viznamn§ ¥ ma,
uzavSen§8 smlouva mus2?2 vgak bTlt bezodkl adnin,
formou.

B. Individualnovahpobvahiuzebsky
1) S ohledem na specifickou aklo seonbtnT2rfe pDoSvwabh

dTsl ednlD dodrgov8§na z8sada jejich individutgl
zpTsobu vikonu lentene8i s k dn2Bmi®8 o poondinouvy, z

t Dchto ujedn8§n2 do textu smlouvy a t®g i pr
DSVDjejich nadS2zenT mi (vnitSn2 kontroln2 s
PovNRSen2 zamNRstnanci pBygmPupb®pp®Le&dm 2 ppatch
pohovory a (et Bienty2 jsejjiecdngotUhk ovlTern j e mj . t ®¢
S p o g akiiemta k v k , aby v co nej vntg?2 mogn® m2 &
amognost em, aby getSil ynyj eahomapxri§ngad nd aph§ \emn

soukr om2 .



2) Z8sady individu8ln2ho pl8nov§gn? poskytov
vnitSn2ch pravidel or ganbsvbaldienty kter 8 upravuj

C. Ochrana cphrrdavn, & npyrcahv eznd j md a | i dské duis

1) PSedn2m %kolem v procesu poskytov§n2 soci
ohl ed na pr 8va a klri§evrednd hcrharng&n I ne® izc8j nmyo u k r 0 m?
ohled na jejicha imad§mwd dtui§! fnpz ipok@&ebpysychi ck®
to, abyklientmoh| uspokojovat sv® potSeby ve sv®m p
vyl oul en2 z nDho, pS2padnhD napom8hat jeho v
dogl o kojuéleoa2vy

2)DSvDsoul asnlD db8 na t o, aby i jeho zamBDst na
slugeb pSimNSennN chr&nNni pSed neopr §vnhDnl mi
abyl a getSena jejich |idsk8§8 dTstojnost.

D. Ochrana osobnich dadaj 0
1) Syst®m vnitSn2ch pSedpisT i Kkifsyadyaj po8uije
dTsl ednou ochranu osobn2ch %Ydaj T klientT 1 o
“%W el em plechNDn%Zkod Vv a povinnost?2 evidovat a
S0Os o0bn? mi Vad aj i pouze zpTsobem, kterT stanov
ochranu %daj T pSed zneugadetviim,enjcak p%ik jpeSjii gt
Ta mws 2 bTt provedena neprodl eni, jacekdencil e por

osobnz2ch %daj T.

2) Bez souhlasu dotlen® osoby s nakl 8d8&8n2m
nut n®m rozsahu, nelze zajistit poskytovg§n2z s

v.
Zdkladni ¢innosti a sluzby a fakultativni sluZzby

1) Ve s mys| 108/2086kSh.vplat n ®mbD po3kytue svDve gker ® z 8kl a

linnosti a slugby, AjaR f §hbk aasistepde)ynddd aB& ko nva
(pelovatel sk8 slugba), v A M50 zz8kkoonnaa ((ddoonmoo
zvl 8gtn2zm regi mem).

2) Z8kladn2 | innosti a slugby jsou poskytov:
upravuje provsg8§dDc&Sbhwyatl 8§@®mRAa ¢ souladu &b Stehdafly
kvality soci8ln2ch slugeb. PodrobnT vil]let |

pravidlech organizace a je soul §st?2 podm?2ne
(DSvD) a klientem



Fakut ati vni sl uzby

1) KromhD slugeb poskyltb¥&mnIache ve@b.smy s puowz§ e
| 505/2006 Sh.nab2Pz Hy emcTm t ®F poskytnut? dal g2 c
poskytnoutk | i em BT g2 komfort a plnitkteegi vlgaddal g
obligatorn2 z hlediska z8kona, avgak pSisp2\y
zakotven? ve sv®m pSirozen®m soci §ln2m pro
zp S2 spNv k kienhjae ph®&laid2a ze svich pS2j mT.

2)Fakul tativn? slugby jsou nab2zeny odlignh
sj ednanTSvbakieetemp SBs|l ugnou smlouvou.

V.

Sazebniky

1) DSVD poskytuje slugby p®adebnc2ecn? csh§ &hhardaedd T d h r
asl uglsynwyyséu z8kona respektuj2 vI &052008&3%hbanoven
Fakul tati vn?2Kklienttrmzg bjye h oh rpaSz2ejmn®&, j sou tvoSeny
spojenlich s jejich poskytovgn2m. | ht yWiha asdl.u g

2) Sazebn2ky %%hrad jsou veSejnhD pS2stupn® Kk;
zamhDst ®enekt ®r 1T se z8§jemcem sjedn8vE,jemlouvl
povinen jej sezn8nakt uSlane?shbom? ksl ugeb podl e

3YCany slugeb mohou bTt mDnNnNDny jen v opr 8vnin

asl ugeb, hrazen® z pS2sphRvku na p®|i, nemoho
vyhl §¢kbjuee povi nen v pS2padh zmRn cerygy i nfor
osoby, jichg se zmRDna tTk§ a stejnhD tak zr

Sazebn? ku n®lzoee by &ksn2nm v ®h o .
A.Zplsob Uc¢tovani a Ghrady za slu

1) ZpTsob %% tov8&n2 za sjednan® slugby (pl at ¢
vpS2slugn® smlouvh. V pS8D pldiehth e dpchosimopo sikay tt
podm2nk$§8ch, nelze smlouvu uzav$s2t.

2) NRDkter® slugby, o nichg tak stanov? z 8k
klieppkmytovs8§ny bez%pl &50dfl.2 nlekol o0&/ 0y | &b .
bez¥pl atnlD poskytov8ny 0sobsgm, v tomto us-t
sml oklieldlemg e povinen uXxi@egrnehrkdadkr.® sl ugby

3)Klientj e povinen pSedlogit poskyt®vjamel i pl afl
pSiznan®ho pS$S2sphNRvku na p®|i. StejnhD tak je
ovgech zmDn8ch v tNDchto Ydaj ? ch, Kk nimg pS?
“wWdaje jsou pokl 8d8ny za dTviBrak® 8aaposlkkbowsal
Yad aj i



4) Za podm2nek sjednanlch sml ouv 8uDpavieen i pos
na z8kl adn pS2s| ugkiedtow p lvaytyblyt oz 8 n2j 2 mr &iteiotd e b
nesta4mosm ouva nebo pr&vn2 pSedpis nhNco jine

B.Okol nosti wvyluc€ujici poskytnuti s;

1) Soci 8l n2z slugby | ze poskytnout pouze na
(DSvD) aklientem Organi zace mTge odm2tnout wuzavS?2t
o kterou z8jemdel g9 ds8 kpaopsekeyst tndya #tnasd ug ®jye mce

nebo zdravotn2 stav z8jemce, kterlT Jg8d§ o p
nebo domov se 2,yle§dt np2ons krye griumém vyl ul uj e ve
vyhl 8gky | ., asp%Y RODMB, Spe osobND, kter§ g&ds

DSVDvypovRdRNlI v dobhN kratg2 nedg 6 mNRs2cT pSe
soci 81 n2 slugby z dTvodu porugovsg8§n2 povinnos

2) DSY\DmTge odm2tnauts| p@dluyttnegu v pS2padech, Kk
povinnosti, kter® mu ukIl 8d8 z8kon nebo podm?
Vgeobecnlch podm2nek.

3)Klientovi, s n2mg byl a sjedn8na s mJnofuea poo sgkoyst kowte
sml ouvu vypovDhDdDt za podm2nek Vv -hRlientsit apnSoevse n 1
pSedchoz?2 upozornhRDn2 smlouvu.

4) Nastanod i vV e vztaz?2ch mekientemp kK DKk yntosvt at, el zan m
poskytovatel dostane do sstSietuj ez &poni rpeSi wll
pot Sebng§ opatSen2, ablyi ttaok ozv Tn I¥jtaakv® hood sdt Tr vaondi ul

odstoupit od sj ed-haw®lienszar§ joaurw,y jae pp oy kwt?tovat
“%linnD pom8§hat pSigebaprogsbsSedsoci §Em2¢hn®ho
neg se tak-iglieronieT anaimm&,2 zej m®na zdravot n?
povinen zajistitklientovip o s kyt ov § n 2 nezbytnich soci 8l n2ch
nebo prostSednopt §¢mDnlicnthi chsob. O tNchto ok
zbytel n®ho odkladu vyrozuma?2 pS2slkigB®oma gs§r
| 108/2006 Shvplat nzZBMmN n 2 .

VI.

Kontrola kvality poskytovanych sluZzeb a reklamacni fizeni
A. Setienkoatpolimékwval ity poskytovany

1) DSVDpr ov §d 2 prTbNRgnou kontrolu kvality j2m
povNRNSenTch zamRNst nancpPhovary klientermada In@ 2mmi g erheSteana
vnitSn2 kontroly. PSPEpgdh®j eedostanethysiepkod]l
to z nhNjak®ho dTkliienemp SnonymSRe,n Ts jzepdTns§o bs k o mp e n z
vl astn? n8kl ady vaytheowpsgl 2D p o sjkiyntonuut 2 pr §v n i
(poskytovatelem).



2) DSvD vede evidenci ppn Dk ITi e ntolst at n2ch osob ke kvalit
anejsodl i takov® podnRhDty st2gnost?2, na n2g se V
jich ke st8&8l ®mu zl epgovg8§n2 kvality slugeb ve

3) O provedepbbbovagreSken2pbdnhDtech a dal g2ch
odst)a2dvedesvDz 8znamy, kter® sloug?2 jako podkl a
aor g8ny inspekce kvality soci 8l n2ch slugeb.

B. Rekl amacé¢ni Fizeni

1) ZpTsob vySi zpoovd8n®t Tst 2kitneas@ 21 zae chgpat j
rekl amal n2 ho?P32azve nd?l ,a uprroa vwifSjsomvoerFaj2n N§t B Y2nots
aposkytovatel je povinen simis ez n 8 mi t klieckta § d ®h o fyod §mas s mDr ni
amus2imsbThn t®Ens&amg@m zamhsthraanveicd!| ar gparnoi z\ay
st2gmws22bTt vgdy k di sposli gejgnbn® am®Pmu knwlsit 2 &jl
kancel §8S soci &lam?c edr8aSc cawdnriicnd st rativn2 praco\

2) Klient, osoby j emu, kbé @ k ®, ndlgobyel uj 2 a 0SO
sposkytovatelem ADohodu o pSisto®madalprok z§v
vySizovEwzn®sigmwsasdtyhost na kvalitu nebo zpT:
a na o0soby, ktervRgatj eser evalri8mcji2 rae kd cagread on 2 h o
nebo kompenzace [liértopiadjn®h dsj py§v kmea §pr §vem c
vzni kla v dTsledku prok8zan®ho nespr8vn®ho p
nen?2 dot| ena dm®2spgadmads kydpovald el e nebo jeho
platnlich prg&vn2ch pSedpisT.

3) Ke st2zgnost. j sou opr8vnhDny i instituce
pSedpisT zablTvaj?2 ochranou |lidskichbpma®T, ot
obecnhD, nebo svich |lenT a klientT.

4) P2semnou st2dgnost Syjbe kfeb& aeér @vwv atenSad
reagovat do 3P0 adnPeve psmywlydi zovEn2 st2gnost

5) St2¢gnost mus?2 obsahovat:

a) oznal en?2 Nkdd jjiejpP dikBavusier adeba uvoest, v
klientovij e osoba (instituce), kter8 st2dgnost pod

b) konkr®t n2? popis ud8losti, okolnosti nebo

c)dat um, pS2padnh bligg2 upSesnhDn2z || oznal
konkr ®t n2ch osob, kter® se podle m2nDn2 stin
protipr8vn?ilklentoviednBh?ta pkmdga nebo jin8 Y ma.



C. Naproasuatrkdld

1) Prloik 8gge opr 8vnhNnost sltiz gneostipmebos pomr8HiE

pohovor T, ge organizace nebo nRkterl jej?2 z
toho vzniklaklientovin e bo os ob 8§ m mudohbdnese B mp ¢/4 knaz enT m n
pSi mNSen® Jelnpemzlkkempenzaci ve formRD finanlr
pl nDn?2 | mu s 2 m2 t dohoda p2semnou for mu. D

Zbytel n®ho odkl adu.

2) O pS2padu mus? bliWisppsirwizemdS2ziené ml kb
aor g8nTm inspekce kvality soci 8l n2ch slugeb.
t®3J zpTsob, jak byla vySegena a jak§ opats$
pS2padT v budoucnosti

Vil.
Zapojeni osob blizkych do péce o osoby, jimZ jsou socidlni sluZzby poskytovdny

A.Spoluprace s rodinou a pfirozené s

1)DSWDpSi plnNn2 svich %kolT db§ na Wilzkemt B pc
pS2pakddey hj e ,t op Sriohygem@jjevs co nej vRDt g2 mogn® m?2
kientak jeho pSirozen®mu soci 8§l n2mu prostSed?,
bl 2 zk® o0s &iegtaad op opd@loer oov at | e jkliemtdvi odpoviDdnost

2)DSvDvyt v§S2 podm?2 nkhbyl iabcoo jrechjom&nl einzdl ov §ni
vri § mc i svich mognost2 se do nhRhetaapdmovalbil
avrstevnzky.

B.Il nformativni materialy
V. z8) mu maxi m8l n2 informo¥anmat nSVDv i a8 Bycthh@g
somzumitelnou formou pod8v8 informace o sv® |
str8B6WWwy Dnformuj?2 o sortimentu a kvalithD pos
spr8vy i pkolvii,enmtoTs mong no st i pod8vat hs& 2jgamjoisc

vySizowgotmuje o dTJlegitich kontaktech a o
prTbNRgnN aktualizov8ny a mohou tak prugnhb

Il nformace 0o sv® | innosti praviidreymnD pod8vs§ i
C.Zaji Stovaci prostfifedky
V r8&§mci spol kWienags ej sho olli "opkiT mi osobami orga

tyto osoby zapldgntavafgr ciou p@ateroi 8l n2ho zabe:
Proto podporuje sjedng§k8&ngv ADBabd ¢rEé hip D § mo u p
bl 2 zkT miklieata o tbd reil e m t Nc h t kiientaviophoosdk yjt en uz & | icot inte
sortimentu soci 8l n2ch slugeb, dos8hnout t ak



osoby, S nimig,jedodplSed® spedumPm&ce s organ
slugeb, kter® poskytuje.

ViIl.
Spoluprdce se zrizovatelem a s dalsimi institucemi socidlnich sluZeb
A.Spol uprace s Méstem Jifikovem

DSVDj ako pS2sphNvkovMIbsrtgeam i Zia®2ek wvz,jiSé zendgr am

soci 8l n? politiky. Za t2m Y elem t®DK® s¥zce
starostou a m2 stostarostou. Po@aTlb¥¥nsdehnarpgis
zSi zovanl ch ZaRtapdetstuemmI®sbtda s mysl u zSi zovac?2 |is

or g §nSyt abk ®povnNdnT .
B.Spol uprace s organy soci alni péce a
1) DSvDspolupracue®s dborem soci 8§l n2ch vbBey28enduapdgsn

(ORP)ampatrovnickIim oddhRl ¥@a2 eampSPis| nfobldsi h 6tak
pTsobnosti jim svhRDSeh®, tNDmto org&§nTm odpovDh

2)Vz8j mu zajigtBhDn? bezprobl ®mov®ho DP8HOkytovs§
se zdravotnickIimi zaS2zen?2 mi

C.Spoluprace s ostatalimiopelkytovat el

PoDSvD je viznamosgt stprod mipr golek3stmvat effebsoai
regiang§lepaubl i kSeDj®& Wrloevireimo Ak gt oaaeel T soci 8§l

IX.

Spoluprdce s organizacemi uZivateli soc. sluZeb, s kluby seniort a se sponzory
A. Spolupréadce se z&ajmovymi organi z

DSvDj e otevSen spolupr8ci s nejrTznRjg2mi z§]
zkvalitRovat sv® slugby, zej m®na pSi real i za

B Spoluprace se sponzory

Vzhl edem k poSvRjze mimn®Sdn NpDd§Tclee gsie §s psoproz aur y
pomoc SvDjscho®D nejen poS§dat spol el ensk®, rekr e
pro sv® klienty i pro girg2 veSejnost, al e
kter® zvyguj 2 kvalitu jgimvozlae plgloivant Tj,ejp @ms§
plnohodnotnhD se zapojovat do spolelensklich p
prostSed2 a rozv2jet sv® z8jmy, schopnosti a



X.
Péce o odborny rist a zvysovdni kvalifikace zaméstnanct poskytujicich socidlni sluzby

ZamhDst SWmbisoDvuj 2 ve smyslu z8&8kona potSebn®

t o, aby prTbRgnhD zvygoval. svoji kvalifikac

soci 81 n2 pr8ce a byliit t&lllyeposlkyttlow asehe@p iio

ZamDstnanci j sou vedeni a gkol eni k t omu, a

dbali jejich pr8v a |lidsk® dTstojnosti, dodr

vhodnTm zpTsobenkletkyp mwryiskvddtdti t s jnky psgst ®&mua

soci 8l n2ch slugeb a umhRIi jim pomoci i pSi wu
Xl.

Zavérecnd ustanoveni

1) Tyto Vgeobecn® podm2nky tvoS2 ned2l nou sc
uzavSen®&Dmkientem D Ob D potdparsyem smlouvy soul asnf
t Dmito podm2nkami sezn8meny, souhl as? s ni mi

2) Vgeobecn® podm2nky mohou bTt mNDnNnDny pouz
strany s ni mi mu s 2 bTt p s klidntm 5 a tdeol dnalx k € enz nt 8
podm2nek v dobD platnost:i smlouvy nemTge bt
strany poskytovatel e, kifehtatt] svogak, tg&op ®mk piS¢
t Dmi zmDnami pkiedtm2sekhl asAi mi ¢

3) Vge, co nen2 smlouvou nebo tNDmito podmznl
spor T mezi sml uvnz2mi stranami , g%k .$08/H006 pl at n
Sb. (o soci&8ln2ch slugb8ch) a Oblam2ss.kTm z8ko

Tato smDrnitd20l®xa plharaguope smDrnici | . 2/ 201

VJi S2 k d.\BI2018 n e

Ing. Bc. Jan Sembdner
Seditel organizace
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