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Smlouva o poskytovani socialni sluzby
Domov pro seniory

¢. ..../DPS/2020

Nize uvedeného dne, meésice a roku uzavreli
1) Pan (pani)
titul, Jméno, PIjmeni:  ...coooiiiiii
NAC.D
DYALISIE: e

Vv textu této smlouvy dale jen ,, Osoba‘“ zastoupeny(-a)

Pan (pani)

titul, jméno, piijmeni:
nar.:

bydliste:

diivod zastoupeni:

2) Domov ,,Srdce v dlanich® — socialni sluzby Jitikov, p. 0. se sidlem Filipov €. p. 65, 407 53
Jitikov, IC 47274581, zastoupeni zamé&stnancem Poskytovatele Mgr. Ivetou Hermanovou,
a to na zéklad¢ povéteni dle Organizacniho fadu Poskytovatele, v textu této smlouvy dale
jen ,,poskytovatel*

v souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach v platném znéni, tuto
smlouvu o poskytovani socialni sluzby Domov pro seniory
podle § 49 zak. ¢. 108/2006 Sb.

(v textu této smlouvy dale jen ,,smlouva®):
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.
Predmét smlouvy

1) Piedmétem smlouvy je poskytovani pobytové socialni sluzby ,,Domov pro seniory*
v souladu s § 49 citovaného zdkona v zafizeni provozovaném poskytovatelem na adrese:
Domov ,,Srdce v dlanich* - socialni sluzby Jitikov, Filipov €. p. 65, 407 53 Jitikov (v textu
této smlouvy dale jen ,,Domov*).

2) Poskytovatel se zavazuje poskytovat klientovi v Domové:

a) ubytovani,
b) stravovani,
C) ukony socialni péce

3) Poskytovatel se zavazuje klientovi poskytovat beziplatné zakladni socialni poradenstvi.

4) Poskytovatel je na zdkladé¢ smluv se zdravotnimi pojiStovnami opravnén vykonavat,
Vv ptipad¢ indikace smluvniho nebo registrujiciho 1ékare, nékteré zdravotnické vykony, které
nasledné vykazuje zdravotni pojistovn¢ k thrad¢.

5) Klientovi mohou byt, v souladu s vnitinimi pravidly poskytovatele, poskytovany jako
fakultativni dalsi ¢innosti.

6) Sluzby sjednané v této smlouvée se poskytuji podle své povahy v obvyklych ¢asech, 24 hodin
denné, kazdy den véetné vikendl a svatki po dobu platnosti této smlouvy.

1.
Ubytovani

1) Klientovi se poskytuje ubytovani v ..... - lizkovém pokoji.

2) Pokoj je vybaven zafizenim dle inventdrniho seznamu. Zakladnim vybavenim pokoje je
luzko, no¢ni  stolek, zidle, stil a skiin. Po dohod¢ s poskytovatelem si mtize klient pokoj
vybavit také vlastnimi dopliky.

3) Mimo pokoj miiZe klient obvyklym zplisobem uZivat spole¢né s ostatnimi klienty v Domové

také:

a) jidelnu d) koupelnu g) terasu j) ergo dilnu

b) kavarnu ,,Babeta* ¢) socialni zatizeni  h) zahradu k) rehabilita¢ni mistnost
¢) spolecenskou mistnost f) chodbu i) vytah

4) Ubytovani zahrnuje vytapéni pokoje, teplou a studenou vodu, odbér elektrické energie dle
standardniho vybaveni pokoje dle bodu II/2, uklid, prani, zehleni a drobné opravy osobniho
pradla a oSaceni. Za drobné opravy se nepovazuji Upravy a preSivani oSaceni za pouZiti
stroje, pomocného zatizeni nebo dal§iho materidlu.
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5) Poskytovatel je povinen udrzovat prostory k ubytovani a k uzivani ve stavu zpiisobilém pro
fadné ubytovani a uzivani a zajistit neruSeny vykon prav klienta spojenych s uzivanim téchto
prostor.

6) Klient je povinen uzivat prostory vyhrazené mu k ubytovani a k uzivani fadné&; v prostorach
neni mozné, aby klient, bez souhlasu poskytovatele, provadél zmény napt. v dispozici
nabytku.

7) Uhrada za ubytovani je uvedena v aktudlnim Sazebniku thrad sluZeb a ukont socialni sluzby
Domov pro seniory, ktery je ptilohou této smlouvy.

8) Poskytovatel si vyhrazuje pravo zaménit prostory k ubytovani tehdy, vyzaduje-li to
organizace provozu, nesoulad mezi klienty v uzivanych prostorech nebo nastane-li zména
zdravotniho stavu klienta.

9) Klient ma pravo pozadat o premisténi na jiny pokoj, o pfemisténi rozhoduje poskytovatel dle
svych provoznich moznosti. Na ptest¢hovani nema klient pravni narok.

1.
Stravovani

1) Poskytovatel je povinen zajistit klientovi celodenni stravovani zptisobem stanoveném
vnitinimi pravidly poskytovatele.

2) Do vyse thrady za stravovani nalezi 1 napoje, které jsou podavany 24 hodin denn¢ 7 dni
Vv tydnu (voda, ¢aj), vyjma alkoholickych napoji nebo kavy.

3) Stravovani probiha na zéklad¢ predem zvetejnéného jidelniho listku a seznamu diet, které je
poskytovatel schopen zajistit, uvedeném v interni smérnici.

4) Uhrada za stravovani se sklada ze stravovaci jednotky (naklady na potraviny) a rezijnich
nakladi (elektrickd energie, sto¢né, topeni a ostatni). VySe stravovaci jednotky a vySe thrady
za stravovani jsou uvedeny v aktualnim Sazebniku tihrad socialni sluzby Domov pro seniory.

V.
Péce
1) Poskytovatel se zavazuje a je povinen poskytovat klientovi, tyto zdkladni ¢innosti:

a) pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro hygienu,
b) pomoc pii zvladani béznych tkont péce o vlastni osobu,

c) zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim,

d) socialné terapeutické ¢innosti,

e) aktivizacni Cinnosti,

f) pomoc pfi uplatinovani prav, opravnénych zajmu a pii obstardvani osobnich zalezitosti.
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2) Konkrétni rozsah jednotlivych ¢innosti, dle pfedchoziho odstavce, je stanoven u kazdého
klienta v individualnim planu péce, ktery bude vypracovan dle vnitinich pravidel Domova a
bude soucasti osetfovatelské dokumentace, véetné stanoveni potieb a cili klienta.

3) Poskytovatel poskytuje klientovi socialni sluzby v souladu s osobnimi (individualnimi) cili.
Individudlni (osobni) cile s klientem pfipravuje klicovy pracovnik dle vnitinich pravidel
poskytovatele.

4) V pripadé€, ze klient neni pfijemcem pfispévku na péci, ma o néj pozadano a jeho stav
vyzaduje poskytnuti nékteré z c¢innosti uvedenych v odstavci 1) tohoto clanku, se
poskytovatel zavazuje, Ze tuto ¢innost klientovi bude poskytovat do doby vytizeni ptispévku
na péci jako péci dle odstavce 1) tohoto ¢lanku. Klient se zavazuje, Ze po obdrzeni ptispévku
uhradi poskytovateli za tuto péci ¢astku odpovidajici pfiznanému ptispévku na pééi a dobé
od data uzavieni smlouvy o poskytovani socialnich sluzeb.

V.
Vyse uhrady a zpiisob jejiho placeni

1) Uhrada za ubytovéni a stravovani se plati zalohové a je splatna do 15. kalendainiho dne
meésice, za ktery nalezi, nékterym z uvedenych zptisobti:

e bezhotovostnim prevodem na Géet Domova ¢.: 0924185359/0800 vedeném u Ceské
sporitelny a.s., variabilni symbol = klientv IK,

e Vv hotovosti v pokladné Domova,

e v ptipadé udéleni souhlasu klienta se zasilanim diichodu hromadné z CSSZ na tdet
poskytovatele, klient vyslovné souhlasi s tim, Ze poskytovatel je opravnén z jeho
dichodu odecist ve sviij prospéch thradu dle odst. 1) tohoto ¢lanku.

2) Poskytovatel se zavazuje zistatek dichodu po odecteni uhrady:

e vyplatit klientovi v hotovosti,
e ulozit na depozitni ucet klienta, vedené¢ho u poskytovatele

3) Klient je povinen zaplatit thradu za tkony poskytované péce za kalendaini mésic ve vysi
pfiznaného piispévku na pé¢i podle zékona &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Uhrada
za poskytnutou péci nalezi poskytovateli 1 v ptipade, kdy ptispévek byl pfiznan zpétné, a to
od data uzavieni smlouvy o poskytovani socidlnich sluzeb v Domové€. Z ptfiznaného
piispévku na péci se nevypocitava kapesné.

4) Smluvni strany se dohodly a vyslovné sjednévaji, ze ptispévek na péci podle zdkona ¢.
108/2006 Sb., o socidlnich sluzbéach, v platném znéni, bude zasilan na ucet poskytovatele,
vedeného u Ceské spofitelny, a.s.

5) Poskytovatel zarucuje klientovi minimalné 15 % ziistatku z jeho mési¢niho piijmu jako
kapesné. Pokud po odecteni kapesného z piijmu klienta zlstane klientovi nizsi ¢astka, nez

je pozadovana mésicni tthrada v Domové€, muZze byt uzaviena smlouva na doplatek do plné
mésicni Ghrady s rodinnymi ptislusniky klienta dle §71, odst. 3 zakona o socidlnich sluzbach.
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6) Pokud by klientovi po thradé nakladi za ubytovani a stravu nezustalo 15% z jeho piijmu,
je povinen dolozit poskytovateli vysi svého pifijmu pro ucely ustanoveni snizené uhrady.
Klient je povinen poskytovateli zmény v ptijmu, které maji vliv na vysi thrady, neprodlené
oznamovat.

7) Nepfitomnost v Domové je klient povinen oznamit poskytovateli nejpozdéji 2 dny pied
timto dnem. Nahla hospitalizace klienta ve zdravotnickém zafizeni se povazuje za predem
fadné odhlaseny pobyt.

8) Uhrada za stravu se pfi fadné ohlagené nepiitomnosti klienta v Domové sniZuje o stravovaci
jednotku v souladu s aktualnim Sazebnikem thrad sluzeb a ukont socialni sluzby Domov
pro seniory.

9) Klient bere na védomi a souhlasi s tim, ze pokud dle vnitinich pravidel Domova fadné
neodhlésil svou nepfitomnost v Domové, nema narok na vraceni thrady za stravu.

10) Uhrada za ubytovani se pfi nepfitomnosti klienta v Domové nevraci.

11) Poskytovatel je povinen piedlozit klientovi na jeho zadost vyuétovani tthrady za kalendaini
mésic do 10. pracovniho dne nésledujiciho mésice.

12) Z diavodu ochrany osobnich udaji klientt je vyuctovani vedeno elektronicky a vystaveno na
pozéadani klienta, poptipad¢ zdkonného zastupce.

13) V piipadé, ze se klient v dobé predavani vyuctovani a preplatki nenachazi v Domove,
z diivodu vicedenniho pobytu mimo Domov, pfeda mu poskytovatel vyuctovani a pieplatek
nejpozdéji prvni pracovni den po jeho navratu do Domova, pokud se pied odjezdem
z Domova klient s poskytovatelem nedohodl pisemné¢ jinak.

14) V ptipadé ukonceni pobytu klienta v Domové, je klient povinen uhradit veskeré nedoplatky
a uhradu provést nejpozdéji v den ukonceni pobytu.

15) Smluvni strany se dohodly, Ze poskytovatel ma pravo jednostranné zvySovat ceny za tthrady
stravovani, ubytovani a fakultativni ¢innosti jednou ro¢né na zaklad¢ kalkulace nakladt na
jednotlivé ¢innosti. Mimo toto zvySeni thrad miize poskytovatel pfistoupit jednostranné¢ ke
zvySeni uhrad za stravovani, ubytovani a fakultativni ¢innosti v prubéhu roku jen v piipadé
vice neZ 3 % meziro¢niho ristu cen zjisténym Ceskym statistickym ufadem po dobu dvou
mésicl po sob€ jdoucim. O zvySeni cen uhrad za ubytovani, stravovani a fakultativni ¢innosti
musi poskytovatel informovat klienta alesponi 5 dni pfed nabytim ucinnosti tohoto zvySeni.
Nerespektovani tohoto zvySeni ze strany klienta je divodem vypovédi ze strany
poskytovatele dle ¢l. VI odst. 2 pism. f).

VI.
Vypovédni diivody a vypovédni lhity

1) Klient mize smlouvu pisemné vypoveédét bez udani divodu. Vypovédni lhita pro vypoveéd’
klientem ¢ini 30 dni, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.
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2) Poskytovatel mize tuto smlouvu vypoveédét pouze pisemné a pouze z téchto divodu:

a) jestlize klient hrub¢€ porusuje své povinnosti vyplyvajici z této smlouvy. Za hrubé
poruseni této smlouvy se povazuje zejména:

e zamlCeni vySe piijmu nebo jeho zmén, pokud vyse piijmu klienta je rozhodna pro
stanoveni hrady za ubytovani a stravu,
e neplaceni uhrady, byl-li klient povinen platit thradu podle ¢l. V. smlouvy

b) jestlize klient i po opétovném napomenuti hrubé porusi povinnosti, které pro né¢ho
vyplyvaji z vnitinich pravidel Domova.

C) v piipadé opakovaného porusovani vnitinich predpist poskytovatele klientem za
podminky pfedchoziho pisemného upozornéni na porusovani pravidel v¢etné uvedeni
nasledkl dalSiho takového poruseni. Opakovanym porusenim vnitinich ptedpisi
poskytovatele se rozumi, pokud byl klient na poruseni vnitinich predpisti minimalné
tiikrat pisemné upozornén v prubéhu tiech mésict predchazejicich tomuto poruseni
véetné vystrahy pifed moznosti ukon¢eni smluvniho vztahu vypovédi ze strany
poskytovatele.

d) pokud doslo ke zmén¢ osobni situace klienta, zejména zdravotniho stavu, a poskytovatel
neni opravnén nebo schopen poskytovat socidlni sluzby, které v dusledku této zmény
klient potfebuje a poZzaduje.

e) pokud se klient bude zdrzovat mimo Domov ve smyslu €l. I odst. (1) této smlouvy po
dobu vice jak 100 kalendatfnich dnti v prubéhu jednoho roku, pricemz se do celkové
doby pobytu mimo Domov nezapocitavaji dny, kdy se jednalo o pobyt mimo Domov
z diivodu pobytu ve zdravotnickém zatizeni.

f) jestlize klient nerespektuje zvySeni hrad za stravovani, ubytovani a fakultativni ¢innosti
dle ¢l. V odst.15).

3) Vypovédni lhiita pro vypoved danou poskytovatelem z dlivodl uvedenych v odst. 2 tohoto
¢lanku ¢ini 30 dni a pocind béZet prvnim dnem kalendafniho mésice nésledujiciho po
kalendaifnim mésici, v némz byla tato vypovéd’ klientovi dorucena.

VII.
Zvlastni ujednani

1) Klient souhlasi, aby poskytovatel zpracovaval jeho data obsaZena v zadosti o piijeti pro ucely
spojené s poskytovanim sluzeb dle této smlouvy.

2) Klient souhlasi, aby poskytovatel zpracovaval a uchovaval jeho osobni udaje v souladu
s nafizenim Evropského parlamentu a Rady vlady ¢. 2016/679, o ochrané fyzickych osob
V souvislosti se zpracovanim osobnich udaji. Jedna se zejména o udaje vztahujici se
k individudlnimu planovani sluzby, zajisténi zdravotni a oSetfovatelské péfe a socialni
dokumentace klienta, v rozsahu nezbytné€ nutném pro zajisténi poskytované sluzby dle této
smlouvy.
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3) Poskytovatel bude osobni a citlivé udaje klienta zpracovavat a uchovavat po dobu pobytu
klienta v Domové. Poskytovatel je povinen osobni a citlivé udaje klienta, jakmile pominou
diivody k jejich evidenci a archivaci, zni€it zptisobem, ktery vylucuje jejich zneuziti.

4) Klient se po dobu svého pobytu v Domové zavazuje pieregistrovat se na smluvniho 1ékare
poskytovatele nebo zajisti, aby 1€kat, u néhoz je registrovan, jej v Domove navstivil nejméné
jedenkrat mésicné a potvrdil piipadné nezbytné zdravotnické vykony, které poskytovatel
V zajmu zdravotniho stavu klienta v Domov¢ vykonava a vykazuje je zdravotni pojistovneé.

5) Pokud klient neprovede preregistraci nebo nezajisti pravidelné navstévy svého registrujiciho
I¢kate v Domové podle ptedchoziho odstavce, je povinen uhradit pfipadné zdravotnické
vykony poskytovatele, podle piislusné zdravotnické dokumentace, které by jinak
poskytovatel piedlozil k Gthradé zdravotnim pojistovnam — a to az do plné ceny téchto
vykont. Toto plati zejména v situaci, kdy je klientovi poskytnuta komplexni zdravotni péce
na zékladé opravnéni, kterymi poskytovatel disponuje, ackoli nebyla péce indikovana
registrujicim lékafem. Vyuctovani téchto ptipadnych vykont je povinen uhradit do 15 dni
ode dne, kdy vyuctovani obdrzel.

6) Klient je povinen poskytovatele neprodlené¢ informovat o vSech zménach v jeho osobnich
pomérech, které by mohly mit vliv na vztahy, upravené touto smlouvou. Nepravdivost,
neposkytnuti takovych informaci nebo jejich zkreslovani ¢i zdmérné zamlc¢ovani mohou byt
kvalifikovany jako hrubé poruseni smlouvy.

VIII.
Doba platnosti smlouvy

1) Tato smlouva nabyva platnosti dnem ........... za predpokladu jejiho podpisu obéma
smluvnimi stranami.

2) Doba platnosti a t¢innosti smlouvy je sjednana na dobu urcitou do .............. .

IX.
Zavérecna ustanoveni

1) Smlouva je vyhotovena ve dvou exempléfich s platnosti originalu. Kazda smluvni strana
obdrzi jedno vyhotoveni.

2) Smlouva muze byt ménéna nebo zruSena pouze pisemné, a to ocislovanymi dodatky
chronologicky fazenymi, odsouhlasenymi obéma stranami.

3) Smluvni strany prohlasSuji, ze smlouva vyjadiuje jejich pravou a svobodnou viili a Ze smlouvu
neuzaviely v tisni za ndpadné nevyhodnych podminek.

4) Smluvni strany prohlasuji, ze smlouvu ptecetly, jejimu obsahu rozumi a s jejim obsahem
uplné€ a bezvyhradné souhlasi, coz stvrzuji svymi vlastnoru¢nimi podpisy.
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5) Ptilohou této smlouvy je aktudlni Sazebnik uhrad sluzeb a ukont socialni sluzby Domov pro
seniory, Postup pfi podavani stiznosti a Domaci fad Domova.

6) Klient prohlasuje, ze mu vySe uvedend vnitini pravidla Domova byla pfedana v pisemné
a srozumitelné podobgé, tato pravidla precetl nebo mu byla ptectena a ze jim plné porozumél.
Klient se zavazuje a je povinen tato pravidla dodrzovat.

7) Klient nemiize prava z této smlouvy postoupit na jiného.

V Jitikové dne ..................

razitko poskytovatele

podpis klienta podpis poskytovatele

podpis dalsi ptipadné osoby ptfitomné
u projednavani Smlouvy



